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1. Einleitung und Motivation

In den Jahren 2018-2020 waren der Wassermangel — vor allem in der Lausitz - und die steigende Zahl der
Fressfeinde der Fische, wie Kormorane, Reiher und Fischotter die gréRten Herausforderungen fiir die
Teichwirtschaften in Sachsen. Der Karpfen ist dabei mit 1500-2000 t jahrlich die wichtigste Fischart fir die
Teichwirte. Der Karpfenabsatz leidet dabei noch zusatzlich unter geringen erzielbaren Preisen im GroRhandel
und einem historisch entstandenen Imageproblem bei einem groRen Teil der Verbraucher.

Der Sachsische Landesfischereiverband e.V. — SLFV erhielt 2021 den Zuschlag fiir ein innovatives Projekt
zur Qualifizierung von siachsischen Aquakulturunternehmen (Teichwirtschaften) bei der Fischvermarktung
im D2C (Direct-to-Consumer), B2C sowie im B2B (Buisness-to-Buisness) Bereich.

Ein Kernziel sollte es dabei sein, die Fischereibetriebe in die Lage zu versetzen einen relevanten Teil lhrer
Fischernte zu einem hoéheren Preis und mit einer verbesserten Wirtschaftlichkeit zu vermarkten.

Die Starkung regionaler Vermarktungs- und Wertschopfungsketten ist das originare Ziel des Projektes.

Durch eine Erh6hung der Absatze im Bereich der regionalen Direktvermarktung, sowie verstarkten Handel
mit LEH und Gastronomie, soll das Ziel erreicht werden. Alle durch das Projekt angestrebten Vermarktungs-
und Wertschopfungsketten werden innerhalb Sachsens ablaufen.

Grundsatzlich differenzieren sich die Erndhrungs- und Konsumgewohnheiten in der Bevolkerung immer
weiter aus. Das wird vor allem in den urbanen Rdaumen Sachsens sehr deutlich, zeigt sich aber zunehmend
auch in landlichen Gebieten Sachsens. Der Anteil derjenigen, fur die nicht mehr der glinstige Preis der
ausschlaggebende Kaufgrund ist, wachst stetig. Regionalitat, Qualitat, Tierwohl und Nachhaltigkeit bei der
Produktion werden fiir viele Konsumenten immer wichtigere Attribute. Die Bereitschaft daflir héhere Preise
zu zahlen, steigt stetig. Bisher partizipiert die sdchsische Aquakultur nicht ausreichend von diesen Prozessen,
obwohl die genannten Attribute allesamt bereitgestellt werden. Das angestrebte Projekt soll diese
Widerspriiche auflésen und damit die Starkung regionaler Vermarktungs- und Wertschépfungsprozesse
erreichen.

Das Projekt soll dartiber hinaus zu einer veranderten Sichtweise der Aquakulturproduzenten Sachsens
hinsichtlich ihres Selbstverstandnisses fiihren. Aktuell sehen sich die meisten Akteure als Erzeuger. Fragen
der Vermarktung werden zwar seit langerem mitgedacht, jedoch sind die bisherigen Ergebnisse nicht
zufriedenstellend. Unser Projekt soll das dndern und das Selbstverstandnis der Teichwirte, vom Erzeuger hin
zum Vermarkter entwickeln. Das wird zu einer nachhaltigen und qualitativen Veranderung des Status quo
innerhalb des sachsischen Aquakultursektors fihren.

Weiterhin soll damit die Sichtbarkeit des Sektors, der Giberwiegend aus Teichwirtschaften besteht, erhéht
werden. Das kann nachhaltige Veranderungen fir Tourismus und Naherholung zur Folge haben und damit
auch sekundare Entwicklungen férdern.

Erfolgreiche Bemihungen bei der Vermarktung sédchsischer Fischprodukte, werden die ohnehin schon gute
Qualitat dauerhaft weiter erhdhen.

Sachsische oder Regionalmarken werden bereits bei der Umsetzung des Projektes berticksichtigt (,,Lausitzer
Fisch“) und in Zukunft eine hohere Bedeutung gewinnen. Somit werden die Qualitats- und
Markenversprechen fir die Kunden transparent und nachvollziehbar.
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Das Qualifizierungsprojekt sollte dabei mit der agilen Methodik umgesetzt werden und die spezifischen
Bedingungen und Anforderungen in den Fischereibetrieben berlicksichtigen und adaptieren.

Zur Umsetzung wurden vier Projektphasen, sowie ein iiber alle Phasen begleitender, agiler Projektteil
umgesetzt:

Analysephase
Konzeptphase
Pilot/Durchfiihrungsphase
Rollout-Phase

P wnNR

Der agile Projektteil begleitet alle der genannten Projektphasen und sorgt durch die teilnehmenden
Kooperationspartner des Netzwerkes fiir die notwendige fachlich theoretische, sowie die praxisorientierte
Expertise. Die standige, projektbegleitende Auswertung innerhalb der Projektphasen sorgt dafiir, dass
schnell und unkompliziert evtl. notwendige Anderungen in der Projektausgestaltung umgesetzt werden
kénnen. Dies garantiert die erfolgreiche Umsetzung des Projektes und verhindert starre Projektstrukturen.

Ein zentrales Element der agilen Projektumsetzung ist das wochentliche Synchronisationsmeeting innerhalb
des Projektteams.

Das beschriebene Vorgehen ist sowohl fir den B2C als auch fiir den B2B Bereich angedacht.

Die ,,Qualifizierungs-Offensive sachsische Aquakultur” beinhaltet somit einen analytischen, konzeptionellen
Teil, sowie einen gréReren Beratungs- und Schulungsteil mit praktischer Begleitung bei der Umsetzung der
Konzepte. Wichtig ist die Uberlegung, dass den Aquakulturbetrieben/Teichwirtschaften nicht nur durch
Wissensvermittlung (Frontalunterricht) Wege aufgezeigt werden um das Ziel einer verbesserten
Direktvermarktung zu erreichen, sondern diese auch praktisch umgesetzt bzw. begleitet werden.
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2. Analysephase

In der Analysephase wurden die Erfolgsfaktoren fiir eine erfolgreiche Regionalvermarktung von heimischen
(Karpfen-)Fischprodukten, vor allem im urbanen Raum in Sachsen evaluiert.

Die Analysephase erfolgte liberwiegend im Zeitraum August 2021 bis Januar 2022. Durch die agile
Projektumsetzung wurden immer wieder erganzende Aspekte in die Uberlegungen einbezogen.

Arbeitsschwerpunkte der Analyse
Fiir eine ganzheitliche Bewertung der aktuellen Situation und die Identifikation der gréfSten
Herausforderungen fiir die Fischereibetriebe in Sachsen wurden folgende Bereiche analysiert:

e Produkte in der Vermarktung

e Situation bei den Teichwirtschaften (z.B. wirtschaftlich, organisatorisch, Ressourcenausstattung,
Strategie, Fiihrung)

e Aktuelle Vermarktungswege bei den Fischern

e  Markt- und Kundenanalyse

Produkte in der Vermarktung

1.500 bis 2000 Tonnen Karpfen werden jahrlich in Sachsen geerntet, dazu kommen ca. 150 bis 200 Tonnen
Salmoniden (Forellen, Saiblinge) und etwa 200 bis 300 Tonnen andere Fischarten wie Hecht, Zander oder
Schleie.

Im Vermarktungsprojekt ging es aufgrund der groRen Menge und der schwierigen Wirtschaftlichkeit in erster
Linie um den Karpfen.

Der Karpfen wird zu den Feiertagen Weihnachten, Silvester und Ostern als ,Ganzer Karpfen” verkauft. Die
zweithdufigste Produktart sind geraucherte Karpfenstiicke (Karpfensteak).

Der Karpfen ist in Sachsen die Fischart mit der absolut héchsten Produktionsmenge und der objektiv
dkologischsten Haltung und Aufzucht. Uber 90 Prozent der sichsischen Karpfen (Nr. 2 bei Produktionsmenge
nach Bayern) gehen in den GroRhandel fiir Preise um die 2 Euro je kg Karpfen (Stand 2020).

Das Image des Karpfens als moderner Speisefisch ist bei einem GroRteil der Sachsen nicht vorhanden. Vor
allem in der Altersgruppe ab 40 Jahren verfligt der Karpfen Gber ein leicht negatives Image (viele Graten,
modrig, altbacken).

Der Karpfen spricht heute vor allem die traditionellen und in der Regel dlteren Karpfen-Esser zu
Weihnachten und Silvester an.

Situation bei den Teichwirtschaften (z.B. wirtschaftlich, organisatorisch, Ressourcenausstattung,
Strategie, Flihrung)

Um eine objektive Einschatzung der Situation bei den sdchsischen Teichwirtschaften zu erhalten, wurde sich
fr Interviews mit den Leitern bzw. Inhabern vor Ort in den Betrieben entschieden.

Den Aufbau und die Ergebnisse der Interviews sind im Folgenden dokumentiert.
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Schritt 1: Zielsetzung und Planung

Wir haben den Zweck der Umfrage definiert: Welche Informationen benétigten wir und welche Fragen
wollten wir beantworten haben?

Die Zielgruppe wurde bestimmt: Welche Unternehmen wollten wir befragen?

Wir haben verschiedene Umfragetechniken geprift, um die passende Methode zu wahlen. (persdnliche
Interviews)

Schritt 2: Kontaktaufnahme und Einladung

Wir haben die Unternehmen zusammen mit dem Fischereiverband identifiziert, die wir befragen wollten.
Schritt 3: Vorbereitung der Umfrage

Ein Fragebogen bzw. Interviewleitfaden fiir die Betriebsanalysen wurde entwickelt:

Interviewleitfaden:

Der Gesprachseinstieg:

Welche Rolle haben Sie in Ihrem Betrieb?

Welches sind die wichtigsten Rollen in Ihrem Betrieb?

Welchen Ruf haben Sie in Ihrer Region?

Wie hat sich die Geschaftsentwicklung in den letzten 3-5 Jahren vollzogen?

Was freut/begeistert Sie an lhrem Beruf/lhrer Tatigkeit?

Was kénnen Sie als Betrieb wirklich gut?

Womit verdienen Sie wirklich Geld?

Wie messen Sie Ihre Geschaftsentwicklung?

Was sind lhre wichtigsten wirtschaftlichen/fischwirtschaftlichen Kennzahlen?

Zusammensetzung des Umsatzes in EURO / %: (GroRhandel, Key Account Kunden, B2C, Gastro, BioRegio)
Welche Durchschnittspreise konnen Sie realisieren?

Mit welchem Produkt/Service erzielen Sie ein Preis-Premium?

Gibt es einen Kunden / Kundensegment in dem Sie ein Preis-Premium realisieren kénnen? Was sind hierfir
die Griinde?

Was ist heute lhr betriebliches Kerngeschaft?

Welche Geschifte betreiben Sie abseits davon?
Zukunftsausrichtung / Strategie:

Wer fiihrt den Betrieb in seiner Zukunftsausrichtung?

Wie haufig beschaftigen Sie sich mit der Zukunft des Betriebs?
Welches Zukunftsbild haben Sie fiir lhren Betrieb?
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Welche Investitionen haben Sie in den letzten 3 Jahren in Ihrem Teichwirtschaftsbetrieb getatigt?
Das operative Geschaft:
Mit welchen Schliisselressourcen betreiben Sie lhr Geschaft?

Was sind lhre 3-5 wichtigsten Schlisselaktivitdten in der Arbeitswoche / im Arbeitsmonat? Und die Ihrer
Schliisselressourcen (Mitarbeiter)?

Uber wieviel Vollzeit-, Teilzeit, Saisonarbeitskrafte verfiigen Sie?

Wie sehen lhre Direktvermarktungs-Aktivitaten aus?

Wie wirden Sie das Potenzial Ihrer Direktvermarktungs-Aktivitaten beschreiben?
Was unterstitzt Sie dabei? / Was behindert Sie dabei?

Welchen Ruf haben Sie als Arbeitgeber?

Bilden Sie aus?

Was investieren Sie in Mitarbeiter und Ihre Weiterentwicklung?

Wie finden Sie Talente?

Wie empfinden Sie den Wettbewerb um Fachkrafte und Mitarbeiter?

Welche Schliisselpartner unterstitzen Sie in der Erstellung Ihres Wertangebotes fiir lhre Kunden?
Wie wiirden Sie das Verhaltnis zu diesen Schliisselpartnern beschreiben?

Wie umfangreich sind fiir Sie die bilirokratischen Hindernisse?

Die Marktperspektive:

Uber welche (aktiven) Kanile adressieren Sie lhre Kunden?

Wo haben Sie (geografisch) lhren Kernmarkt?

Welche Produkt-Bandbreite bieten Sie lhren Kunden an?

Was sind Ihre wichtigsten, lhre Schliisselkunden, Ihr Schliissel-Segment

Welche Story Uber sich erzahlen Sie lhren Kunden?

Was verstehen Sie unter Nachhaltigkeit?

Wie nachhaltig ist Ihr Betrieb?

Was denken Sie tber ,Bio”?

Wann hatten Sie den letzten Kundenkontakt?

Welche Art der Kundenbeziehung wollen Sie gestalten?

Was sagen loyale Kunden Uber Ihren Betrieb?

Berichten Sie von einem sehr positiven Kundenfeedback, was hat der Kunden gesagt?

Wie gehen Sie mit Kundenbeschwerden um?
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Wie wiirden Sie den Professionalitdts - Grad pro Kanal beschreiben?
Nehmen Sie regelmaRig an Weiterbildungs-Veranstaltungen teil?
Was war die letzte Weiterbildung?

Wie wiirde Sie sich in lhrer (Flihrungs-) Rolle beschreiben?
Schritt 4: Durchfiihrung der Umfrage

Termine wurden geplant und wir haben die Unternehmen persdnlich besucht. Es wurden 8 hauptamtliche
Teichwirtschaften/Fischereibetriebe von Westsachsen bis zur Oberlausitz besucht.

Betriebsinterview ,,Fischzucht Ermisch” am 14.1.2022

Schritt 5: Datenanalyse und Auswertung

Alle Antworten wurden gesammelt, und die Daten wurden zur Analyse vorbereitet. Die 12 wichtigsten
Erkenntnisse werden hier aufgelistet und dienen als Grundlage fiir die Inhalte der angebotenen
Weiterbildungen fiir die Fischereibetriebe.

Ermittelte Ausgangshypothesen/Analyseergebnisse zur Situation bei den Teichwirtschaften ( z.B.
wirtschaftlich, organisatorisch, Ressourcenausstattung, Strategie, Flihrung)
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Ergebnisse der Umfrage in den Fischerei-Betrieben

1. Die sachsischen Fischereibetriebe haben eine groRe Bandbreite unterschiedlicher
Geschaftsmodelle und Professionalisierungsgrade

2. Flachendeckend gibt es wenig Struktur und Prazision im normativen und strategischen
Management
3. Wenig Flihrung und Klarheit im operativen Management, teilweise starke Einbindung von

Betriebsleitern in operative Prozesse

4, Kaum Orientierung an langfristigen Zielen, vorwiegend Orientierung am Tagesgeschaft

5. Keine langfristigen Kooperationen zur Biindelung von Kompetenzen oder Ressourcen,
periodisch vorhanden

6. Verbesserungen im Betriebsablauf werden nicht konsequent und kontinuierlich
durchgefiihrt

7. Die Vermarktung lauft hauptsachlich Gber GroRabnehmer, Direktvermarktung kaum
vorhanden

8. Hauptsachlich erfahrungsbezogene Vermarktung, keine aktive Weiterbildung fiir MA

9. Wenig strategische Mitarbeitergewinnung, kaum Weiterbildungsangebote fir Quer- oder
Seiteneinsteiger im Bereich Verkauf

10. | Keine oder kaum objektive Bewertung/Uberpriifung des eigenen Standpunkts

11. Nur einzelne Betriebe haben einen klaren Vertriebs- Fokus, durchdenken die
Prozesslandschaft konsequent vom Kunden her

12. | Keine kontinuierliche Weiterbildung der bestehenden Mitarbeiter zur guten fachlichen
Praxis zum Verkauf vorhanden

Aktuelle Vermarktungswege bei den Fischern (Stand 2021)

Die Ergebnisse der Interviews zeigten, dass 90% der Erntemenge Karpfen als Lebendfische in den
GroBhandel gehen. Der Preis liegt zum Teil bei weniger als 2 €/kg Karpfen. Der Gberwiegende Teil der
Hofladen ist aus wirtschaftlicher Sicht nicht rentabel, die Ausstattung veraltet, zum Teil sind die Laden zwar
vorhanden aber dauerhaft geschlossen.

Die Abnahmemenge ist sehr stark schwankend (Tendenz sinkend), Abnahmen durch die Gastronomie
ebenfalls stark schwankend und weniger werdend.

Fischerfeste und das Feiertagsgeschaft sind die wirtschaftlich attraktivsten Vermarktungswege.

Aus den Ergebnissen der Interviews ergeben sich Handlungsansatze, die in der Konzeptionsphase
aufgegriffen werden.

Markt- und Kundenanalyse
Eine umfassende Markt- und Kundenanalyse erfordert eine strukturierte Vorgehensweise, um wichtige
Informationen liber den Markt und die Kunden zu sammeln.
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Marktanalayse

a. MarktgréBe und -potenzial

e Branchenanalyse: Untersuchung der aktuellen Markttrends, Wachstumsraten,
e Zielmarkt bestimmen: Identifikation der Kundensegmente, die am relevantesten sind, und
Einschatzung des Potenzials jedes Segments.

Im Fischverbrauch in Deutschland dominieren Seefische (Alaska Seelachs und Lachs) bzw. asiatische und
sidamerikanische SiiRwasserfische. Der Anteil des Karpfens liegt seit Jahren unter einem Prozent beim
Fischkonsum in Deutschland.

Fischeinkauf nach Bundesléndern
So viel Fisch und Meeresfriichte wurden in Deutschland im Jahr 2022 eingekauft:

Angabe in kg pro Kopf Sachsen liegt beim Fischeinkauf pro Kopf exakt auf

dem Bundesdurschnitt.

Baden-Worttemboerg 4.8

Qualle: GAK Panel Services, baarbeitet vom FIZ

1.5 Marktanteile von Fischerei- und Aquakulturerzeugnissen (in Prozent}

Die Nachfrage nach SiiBwasserfischen sinkt im Vergleich zu den
Vorjahren leicht. Die Nachfrage nach Karpfen generell ist gering. Im

SOpwasserfisch . . . .

. -l - Vergleich dazu steigt die Nachfrage nach (Alaska-See)-Lachs stetig.

1.6 Rangfolge der bedeutendsten Fische, Krebs- und Weichtiere {in Prozent}

Alaska-Seslachs 145 16,7 19,1
Lachs 188 198 171
Thunfisch, Boniten 156 120 145
Hering 120 10 99
Garnelen 83 87 87
Forellen 68 64 55
Tintenflsche 25 29 26
Kabeljau 20 16 25
Makrele 20 LB 12
Muscheln 10 19 15
Seelachs (Kohler) 17 15 15
Pangasius/Welse 13 10 13
Zander 11 08 11
Seehecht 03 [ 11
Sardine o7 08 LX)
Rotbarsch 11 12 07
Sprotte 03 0z 05
Tilapia 04 03 05
Karpfon 06 07 05
Dorade o4 07 0s
Hoki 01 02 05
Sonstige 85 93 7.7

Tperchtict. - Verliuta. Geschatzn.

Darstellungen aus ,, Fischwirtschaft”, Herausgegeben vom Fisch-
Informationszentrum e.V. Hamburg, August 2023

b. Wettbewerbsanalyse

e Wettbewerber identifizieren: Erfassen und Bewerten der Hauptkonkurrenten im Markt.

e Starken und Schwachen: Analyse der Starken, Schwéachen, Chancen und Bedrohungen (SWOT) der
Wettbewerber.

e Vergleichende Analyse: Bewertung des eigenen Angebots im Vergleich zu Wettbewerbern.
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7.4 Menge der Einkdufe von F und A er 1
nach Ei & in Deutschiand (t Produktgewicht)

2020 2021" 2022*
Supermarkt 127.457 128.325 117.181
Verbrauchermarkt 66.268 63.683 57.485
Discounter 248.765 237.443 213.500
Fischfachgeschaft 27.301 28.120 18.970
Sonstige 34.177 35.753 27.275
Gesamt 503.968 493.324 434.411

*Berichtigt. 7 Verlaufig.

7.5 Wert der Einkéufe von Fisch und

Fischereierzeugnissen

nach Ei fsstétten in D Mio. €

2020" 2021’ 2022
Supermarkt 1.474 1.541 1.427
Verbrauchermarkt 637 621 573
Discounter 2.225 2.208 2.159
Fischfachgeschaft a1 428 294
Sonstige EE 550 436
Gesamt 5.288 5.348 4.889

"Berichtigt. 2 Verldufig.

Kundenanalyse

Zielgruppendefinition

-l

Denkwerkstatt

Die Menge der verkauften Produkte It. Produktgewicht sinkt
seit einigen Jahren. Proportional dazu entwickelt sich auch
der Wert der Einkaufe. Die groRte Wertsteigerung der
Produkte kann Uber Fischereifachgeschafte erzielt werden.
Somit sollte dies auch die Zielgruppe fiir die
Fischereibetriebe in Sachsen sein.

Darstellungen aus ,, Fischwirtschaft”, Herausgegeben vom
Fisch-Informationszentrum e.V. Hamburg, August 2023

e Kundensegmentierung: Einteilung der Zielgruppe in verschiedene Segmente basierend auf
demografischen, geografischen, psychografischen und Verhaltensmerkmalen.
e Kauferpersonas: Erstellung von typischen Kundenprofilen, um ein besseres Verstandnis fiir die
Bedirfnisse und Praferenzen der Kunden zu erhalten.

Flr regionalen Fisch in Sachsen sehen wir die Zielgruppen mit einem Fokus auf ,Nachhaltige Erndhrung“:

Eine gesundheitsfordernde
Erndhrung, die zu einer
héheren Lebenserwartung,
mehr gesunden Lebensjahren
und mehr Wohlbefinden fiir
alle beitragt.

Eine Erndhrung, die mehr
Tierwohl unterstiitzt und
damit den sich wandelnden
ethischen Anspriichen der
Gesellschaft gerecht wird.

NACHHALTIGERE
H

Eine Erndhrung, die soziale
Mindeststandards entlang
von Wertschopfungsketten
gewahrleistet.

Eine umwelt- und
klimaschiitzende Erndhrung,
die zu den mittel- und
langfristigen
Nachhaltigkeitszielen
Deutschlands passt.

Verschiedene Marktbefragungen und Analysen bestatigen, dass sich mindestens 25-30 %der Einwohner von

Sachsen fiir das Thema nachhaltige Ernahrung + Regionalitat interessieren.

47%

der deutschen Verbraucher sind
daran interessiert ,mehr dartber
zu erfahren, woher ihre Lebens-
mittel kommen und wie sie her-
gestellt werden.”

14

of German consumers say that they
are interested in “learning more
about where their food comes from
and how it is made.”
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Darstellung vom Bundesvereinigung der Deutschen Ernéhrungsindustrie e. V., 2022

Food-Trend-Map 2022 o Glokal

Brutal Lokal

FastOood
nnnnnnn P Alltag

Infinite Food

Fast Good
o

Call Cultured
‘Customized | FoodO-
Food .

Gesundheit

Flexitarier

Nachhaltigkeit R nans e

Darstellung aus Food Report 2022 | Hanni Riitzler, Wolfgang Reiter | Mai 2021

Die Food Trends 2022 haben einen Schwerpunkt auf Qualitdt, Genuss, Nachhaltigkeit, Glokal und Alltag,
Gesundheit, Nachhaltigkeit. Diese Trends dienen als Grundlage fir die Entwicklung einer moglichen
Zielgruppe, bzw. mehrerer moglicher Kundenpersonas.

Die folgenden 3 Zielgruppen/Personas sollten bei der Vermarktung von regionalem sichsischem Fisch im
Kernfocus stehen:

e das Schutz- und Wohlfiihimotiv (Heimatmotiv) (Food Trend: Qualitat, Glokal, Gesundheit)
e das postmaterialistische Motiv (Nachhaltigkeit, Alltag)
e das Distinktionsmotiv (Qualitdt, Genuss, GLokal)

ZIELGRUPPEN UND SPEZIFISCHE BEDURFNISSE

Adaptiv-Pragmatische, auch Biirgerliche Mitte (teilweise
Die Region als Konsumorientierte Basis und Hedonisten)
Schutzzone

ftir mich und Milieulogik

meine Familie

Anpassungs- und Leistungsbereitschaft und Streben nach
angemessenem Wobhlstand, Sicherheit und Verankerung

1

Angebot ,,Regionalitat“
Zugehorigkeit zur Heimat und Abgrenzung gegeniiber
duBeren Bedrohungen

Vertrauen in gesunde und allgemein wertgeschatzte
Produkte

Speziell Postmaterielle, auch Konservative (und

Schaffung bzw. angrenzende Bereiche, auch in die Mitte hinein)
Bewahrung

lebenswerten
Umwelt Selbstverwirklichung in sozialer Verantwortung, teils
christlich motiviert; hohe Relevanz von Nachhaltigkeit,
4 Okologie und sozialer Gerechtigkeit
2
Angebot ,Regionalitat*
Okologische Sicherheit und Nachpriifbarkeit

Erdung durch Heimat (aber durchaus mit Blick auf
Europa und die Welt)
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ZIELGRUPPEN UND SPEZIFISCHE BEDURFNISSE

Regionale Wahl- Speziell Etablierte, aber auch Performer und teilweise

kompetemenals Postmaterielle und Konservative
Auswels eines

besonderen
Geschmacks baw. Milieulogik

2 eines

berlegenen Anspruch auf Status und Prestige aufgrund der

Bew L s 1e o = P
i personlichen Leistungen und Verdienste; Ubernahme
von Verantwortung fiir die kommenden Generationen

Angebot ,,Regionalitat*

Wertschatzung von Tradition
Entdeckung des Besonderen im Nahbereich
Demonstration des tiberlegenen Geschmacks

(Darstellungen Denkwerkstatt Food)

In der Analyse wurde auch eine schriftliche Umfrage bei sdchsischen Familien- Kundenkreis mit Fokus auf
nachhaltige Erndhrung, zum Teil Stadt Leipzig - vorgenommen (September 2021, 152 vollstandige
Antworten):

® Manniich ® Weiblich

W Fisch gehért fur mich zu einer ausgewogenen Emahrung dazu.

Stimme ich voll und ganz zu 93

Stimme ich teilweise zu T
® Uber 100.000 Einwohner

@ Untor 100,000 Enwonner .
Kann ich nur bedingt zustimmen [0

Wiirde ich Uberhaupt nicht zustimmen |0

W Die Zubereitung von frischem Fisch ist mir im Alltag zu anspruchsvoll.

I Wenn ich Fisch kaufe, erwarte ich, dal er schon kiichenfertig ist.
Stimme ich voll und ganz zu 14|
Stimme ich voll und ganz zu 4 Stimme ich teilweise zu ‘ 4
Stimme ich leilweise zu 52 Kann ich nur bedingt zustimmen NN 38
Kann ich nur bedingt zustimmen B 14 Wiirde ich iberhaupt nicht zustimmen -)24
Wirde ich tiberhaupt nicht zustimmen 10 0 25 50 75 100

] 25 50 75 100

W Fisch aus Aquakulturen ist grundsatzlich mit Schadstoffen belastet.
B Mit einem ganzen Fisch kann ich in der Kiiche gut umgehen.

Stimme ich voll und ganz zu  [Il17
Stimme ich voll und ganz zu [l 14

Stimme ich teilweise zu  [ININEIENGN 55

Stimme ich teitweise zu [N 28

Kann ich nur bedingt zustimmen [N 28
Kann ich nur bedingt zustimmen I 38 nd

Wiirde ich Gberhaupt nicht zustimmen 21 Wiirde ich tiberhaupt nicht zustimmen 0
0 25 50 75 100 0 25 50 75 100
M In anderen Landern gibt es raffini i als in D

W Aus bkologischen Griinden dirften wir eigentlich keinen Hochseefisch mehr essen.

Stimme ich voll und ganz zu
Stimme ich teilweise zu Stimme ich vell und ganz zu [N 34
Kann ich nur bedingt zustimmen Stimme ich teilweise zu [N 34

Wiirde ich Giberhaupt nicht zustimmen Kann ich nur bedingt zustimmen I 31

0 25 50 75 100 Wiirde ich iiberhaupt nicht zustimmen 0

0 25 50 75 100
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M ich wrde mir mehr i F in Regionalladen wiinschen
W Eine Bio-Haltung von Spelsefisch Ist fir mich absclut natwendig fiir meine Kaufentscheidung.

Stimme Ich voll und ganz zu I 52 Stimme ich voll und ganz zu I 56
Stmme ich teilweise zu I 41 Stimme ich teitweise zu [l 14
Kann ich nur badingt zustimmen 7 Kann ich nur bedingt zustimmen 0
Widrde ich dbarhaupt nicht zusimmen |0 Wilrde ich Gborhaupt nicht zustimmen |0

0 2 S0 75 1M 0 25 50 75 100

M In Sachsen sind wir mit regionalem Fisch gut versorgt.

B Ich wirde mehr Fisch konsumieren, wenn ich vertrauensvolle Bezugsquellen hatte.
Stimme ich voll und ganz zu I 45

stimme ich teilweise zu [l 14 Stimme ich voll und ganz zu NI 41

Kann ich nur bedingt zustimmen [N 38 Stimme ich taitweise zu - [ 31

Kann ich bedingt zusti s
Wiirde ich Gberhaupt nicht zustimmen 13 nn {ch nur beding! zustimmen

0 25 50 75 100 Wiirde ich Gberhaupt nicht zustimmen |3

0 25 50 75 100

W Fiir den Fi: i ich

Stimme ich voll und ganz zu [N 55
Stimme ich teilweise zu [N 28
Kann ich nur bedingt zustimmen [l 10

Wiirde ich Giberhaupt nicht zustimmen 17

0 25 50 75 100

Die Analyse ergab, dass fiir 93% der Kunden Fisch zu einer ausgewogenen Erndhrung dazugehort. AuBerdem
ergab die Analyse, dass die Kunden, obwohl sie zu Beginn angaben, dass sie mit der Zubereitung von
frischem Fisch nicht tiberfordert seien, kiichenfertigen Fisch bevorzugen. Die Vorbehalte gegen Fisch aus
Aquakultur sind zwar hoch, sinken aber deutlich mit einer vertrauenswiirdigen Quelle. Weiterhin ist den
Kunden Regionalitdt sowie eine nachhaltige Fischerei wichtig.

Erfolgsfaktoren fiir die wirtschaftliche Vermarktung von regionalem Fisch in Sachsen — erste
Ergebnisse der Analyse

Aus den folgenden Grundséatzen und mit den Schwerpunkten der Analyse wurden die
Qualifizierungsmethoden fiir die Fischereibetriebe entwickelt.

a. Marke/Markenbotschaft aufbauen/ Selbstverstindnis entwickeln

¢ Markenidentitat entwickeln: Eine klare Markenidentitdat umfasst die Werte, die Vision und die
Mission des Unternehmens. Es geht darum, zu definieren, wer das Unternehmen ist, was es
reprasentiert und woflr es steht.

e Markenbotschaft entwickeln: Eine kohdrente Botschaft, die die Identitdt des Unternehmens
widerspiegelt, wird erstellt, um Kunden anzusprechen und eine emotionale Bindung aufzubauen.

e Selbstverstidndnis entwickeln: Dies umfasst eine eingehende Analyse der eigenen Starken,
Schwachen, Chancen und Bedrohungen (SWOT-Analyse), um das Verstandnis des Unternehmens
Uber sich selbst zu scharfen.
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b. Kundenkommunikation/ z.B. Newsletter, Social Media

e Newsletter und Social Media: Nutzung dieser Kanale, um regelmaBig mit Kunden zu
kommunizieren, Neuigkeiten zu teilen, spezielle Angebote zu prasentieren und einen direkten Dialog
mit der Zielgruppe zu ermoglichen.

¢ Konsistente Kommunikation: Die Kommunikation sollte die Markenbotschaft widerspiegeln und
eine konsistente Tonalitdt und Bildsprache verwenden, um die Kundenbindung zu starken.

¢ Kundenfeedback nutzen: Diese Kanile bieten auch die Moéglichkeit, Feedback der Kunden zu
sammeln und auf ihre Bediirfnisse einzugehen.

c. Betriebsorganisation/Fiihrung/ Interne Kommunikation

o Effektive Betriebsorganisation: Strukturierung interner Abldaufe und Prozesse, um Effizienz und
Produktivitat zu steigern.

e Fiihrung und Mitarbeiterengagement: Klare Fiihrung und eine offene Kommunikation von Zielen
und Erwartungen, um das Engagement der Mitarbeiter zu fordern.

¢ Interne Kommunikation: Etablierung eines effektiven Kommunikationsflusses innerhalb des
Unternehmens, um sicherzustellen, dass alle Mitarbeiter gut informiert und eingebunden sind.

d. Kooperationsformate/ Erzeuger/ Verarbeiter/ Vermarktungs- Netzwerk

e Kooperationsformate entwickeln: Entwicklung von Partnerschaften und Kooperationsmodellen mit
Erzeugern, Verarbeitern oder anderen Akteuren, um Synergien zu schaffen und gemeinsame Ziele zu
erreichen.

¢ Vermarktungsnetzwerk aufbauen: Aufbau eines Netzwerks von Partnern, die bei der Vermarktung
unterstltzen kdnnen, sei es durch gemeinsame Werbung, Cross-Promotion oder andere kooperative
MarketingmafRnahmen.

e. Markt Produktentwicklung Gastronomie und Regionalladen

e Marktanalyse: Untersuchung der spezifischen Anforderungen und Trends in der Gastronomie und in
regionalen Einzelhandelsgeschaften, um Produkte zu entwickeln, die deren Bedirfnisse erfillen.

e Produktentwicklung: Anpassung oder Entwicklung von Produkten, die auf die Bediirfnisse und
Anforderungen dieser spezifischen Markte zugeschnitten sind, um die Wettbewerbsfahigkeit zu
starken.

f. Kundenbeziehungsmanagement/ CRM System

¢ Kundenbeziehungsmanagement: Pflege von Kundenbeziehungen durch Datenbanken und
Strategien, um Kundenbindung zu férdern und Kunden langfristig zu binden.

e CRM-Systeme nutzen: Einsatz von CRM-Software, um Kundenkontakte zu verwalten, Interaktionen
zu verfolgen und personalisierte Angebote zu erstellen.

g. Mitarbeiter Qualifizierung/ Verkaufsgespriche/ Einwinde

e Mitarbeiterqualifizierung: Schulungen und Weiterbildungen fir Mitarbeiter, um ihre Fahigkeiten im
Umgang mit Kunden zu verbessern und sie auf Verkaufsgesprache vorzubereiten.

e Verkaufsgesprache: Schulung der Mitarbeiter, um effektive Verkaufsgesprache zu fihren,
Kundenbediirfnisse zu erkennen und passende Lésungen anzubieten.
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e Einwandbehandlung: Training der Mitarbeiter, um auf Kundenwiderstande oder Einwande
angemessen zu reagieren und diese in positive Verkaufsmoglichkeiten umzuwandeln.
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Lande: band e.V.

3. Konzeptionsphase

Ausgehend von den in der Analysephase ermittelten Erfolgsfaktoren fiir die wirtschaftliche Vermarktung von
regionalem Fisch in Sachsen wurden hier Projektkonzepte entwickelt.

Die Konzeptionsphase wurde von September 2021 bis zum Marz 2022 durchgefihrt.

Produktentwicklung — Vermarktung Sachsischer Karpfen (Endkunde, LEH und Gastro)
Motivation:

Der Karpfen ist in Sachsen die Fischart mit der absolut hochsten Produktionsmenge und der objektiv
dkologischsten Haltung und Aufzucht. Uber 90 Prozent der sichsischen Karpfen (Nr. 2 bei Produktionsmenge
nach Bayern) gehen in den GroRhandel fiir Preise um die 2 Euro je kg Karpfen.

Das Image des Karpfens als moderner Speisefisch ist bei einem GroRteil der Sachsen nicht vorhanden. Vor
allem in der Altersgruppe ab 40 Jahren verfligt der Karpfen tber ein leicht negatives Image (viele Graten,
modrig, altbacken)

Ausgehend von der Analysephase zeigt sich das Lachsfilet - neben verarbeiteten Alaska Seelachsprodukten —
als klare Nummer 1 bei den Verbrauchern.

Ziel der Produktentwicklung war daher ein Produkt zu erschaffen, welches folgende Kriterien erfillte:

1. Hoherer Grundpreis durch Verarbeitung in der Region (reg. Wertschopfungskette)
2. Vereinfachte Handhabung (LEH, Gastronomie)
3. Vermarktung moglich (Konstante Abnahme moglich, bessere Kundenakzeptanz)

Kick-Off- Workshop zur Produktentwicklung Karpfen im Oktober 2021:

e Ramona Oppermann (TW Oppermann Lausitz)

e Thomas Plate (TW Wermsdorf, Westsachsen)

e Nils Jorra (Koch, Gastroberater, Produktentwickler Food)
e Matthias Schneider (Denkwerkstatt Food)

1. Entwicklung und Definition marktfahiger Karpfen-Produkte
2. Verkauf von Karpfen in relevanten Mengen an die Zielgruppen mittels Piloten erfolgreich testen (in
Pilotphase)

Die Ergebnisse sollen fiir andere sachsische Karpfenbetriebe adaptierbar und umsetzbar sein.
Zielgruppen:

A.) Endkunde bzw. Endkunde in den Regionalldden der sdchsischen GroBstadt
B.) Gastronomie in der GroBstadt

Fokus in der Pilotphase auf die sdchsischen GroRstaddte, Zielgruppe groRRer, Entwicklungen sind Vorreiter fiir
den landlichen Raum, relevante Absatzmengen in der Stadt leichter generierbar

Zu Zielgruppe A.)

Endkunde in der Stadt:

Sachbericht MEHRWERT Projekt | VOF-VermarktungsOffensive Fisch Version 3.0 10/2021 bis 12/2023 18



-
n —
_— T ul T T
v
Sachsischer
ndestischerelver

Denkwerkstatt

Lande: band e.V.

- Familie, die heute vor allem Lachs (Frisch oder TK) kauft und isst
- Seefisch-affine Verbraucher die aber grundsétzlich kritisch zu den Uberfischungs- und Lachsfarm-
Themen sind

Zu Zielgruppe B.)
Gastronomie in der Stadt
2 Teilbereiche:
Gastro B1: Gute, gehobene Gastronomie in der Stadt
Gastro B2: Lifestyle-Locations, junges Publikum, Szene, vegetarischen Focus
Erste Produktdefinition/Voriiberlegungen fiir beide Zielgruppen
a.) Karpfenfilet: 400 -800g je Filet, Gratengeschnitten, mit Haut, TK (Tiefkihlprodukt)

Basisidee: sehr einfach verarbeitbar beim Endkunden und in der Gastronomie, Aufwand mit ganzen Fischen
nicht mehr zeitgemaR (Familie und Gastro), Gefahr des Verderbens und schlechter Qualitat durch
Tiefkiihllsung umgangen, praktisch gratenfrei — fast wie beim Lachs, FiletgroRe gut portionierbar in Familie
und in Gastro.

b.) ,Rest” also die Karkasse (ohne Kiemen, Kopf?) als Kochfisch TK zu ca. 1 bis 2 kg abgepackt fir
Fischfond oder dhnlich.

Diese beiden Produktideen werden zuerst untersucht und getestet. Weitere Ideen wie Steaks, andere
Filetteilschnitte oder halbe Karpfen usw. werden zu einem spateren Zeitpunkt ggfls. untersucht.

Marke/Markenbotschaft aufbauen/ Selbstverstandnis entwickeln

Konzeption eines Fragensets fir die betrieblichen Workshops:

—
Twl T
Denkwerkstatt

Bitte natiere Deine Gedanken,/stichworte dazu (Bitte Deine gant eigenen Gedanken!)

Stand 02/2022

1. Kundenfeedback

Was sagen Kunden iiber uns?

Welche Kunden haben wir heute?

Was ist aus unserer Sich der ideale” Kunde {den wir gern mehr hitten)?
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Betriebsorganisation/Fihrung/ Interne Kommunikation

Ausgehend aus der Ist-Analyse und dort speziell den 12 Ausgangshypothesen/Analyseergebnisse zur
Situation bei den Teichwirtschaften, wurde sich im Projekt fir die Methode ,,Balanced Score Card”
entschieden. Die Balanced Scorecard (BSC) ist ein leistungsorientiertes Managementsystem, dass sich fiir die
Betriebsoptimierung eignet, weil es eine ganzheitliche Sicht auf das Unternehmen erméglicht und
verschiedene Bereiche in einer ausgewogenen Perspektive betrachtet. Wichtig dabei war die Methode den
Fischereibetrieben mit einfachen Mitteln und Arbeitsblattern entsprechend zu vermitteln.

Hier sind einige Griinde, warum die BSC fiir die Betriebsoptimierung geeignet ist:

Ganzheitliche Betrachtung: Die BSC betrachtet das Unternehmen nicht nur aus finanzieller Sicht, sondern
auch aus anderen Perspektiven wie Kunden, internen Prozessen und Lern- und Wachstumspotenzialen.
Dadurch werden alle wesentlichen Aspekte des Unternehmens beriicksichtigt, was zu einem
ausgewogeneren Managementansatz fuhrt.

Verkniipfung von Strategie und operativen Zielen: sie verbindet strategische Ziele mit konkreten,
messbaren Zielen in verschiedenen Bereichen des Unternehmens. Dies erleichtert die Ausrichtung der
taglichen Aktivitaten auf die langfristigen strategischen Ziele und schafft Klarheit dariliber, wie diese Ziele
erreicht werden kénnen.

Messbare Leistungskennzahlen (KPIs): Die BSC verwendet messbare Leistungskennzahlen, um den
Fortschritt in jeder Perspektive zu verfolgen. Dies erméglicht eine bessere Uberwachung und Steuerung von
Prozessen, sowie eine schnellere Identifizierung von Problembereichen.

Ausgewogene Perspektiven: Die vier Perspektiven der BSC (Finanz, Kunden, interne Prozesse, Lernen und
Wachstum) sorgen dafiir, dass Entscheidungen nicht einseitig auf finanzielle Kennzahlen basieren, sondern
auch andere wichtige Aspekte wie Kundenzufriedenheit, Prozessverbesserungen und
Mitarbeiterentwicklung berlicksichtigen.

Strategieumsetzung und Ausrichtung: Die BSC hilft dabei, die Strategie des Unternehmens in konkrete
Malnahmen zu libersetzen und alle Mitarbeiter auf die gleichen strategischen Ziele auszurichten. Dies fuhrt
zu einer starkeren strategischen Ausrichtung und einem klareren Verstandnis der Unternehmensziele.

Flexibilitdt und Anpassungsfidhigkeit: Die BSC kann an die spezifischen Bediirfnisse und Ziele eines
Unternehmens angepasst werden. Sie ermdoglicht eine Flexibilitat bei der Einflihrung neuer Strategien oder
der Anpassung von Zielen, um sich an sich andernde Marktbedingungen anzupassen.

Insgesamt bietet die Balanced Scorecard eine strukturierte Methode, um die Leistung eines Unternehmens
zu analysieren, zu steuern und zu verbessern, indem sie eine ausgewogene Betrachtung verschiedener
Aspekte des Unternehmens bietet und dabei hilft, strategische Ziele effektiv umzusetzen. In der Pilotphase
wurde mit Hilfe der folgenden Arbeitsblatter die Inhalte einer betrieblichen Organisation und
Weiterentwicklung mit den Fischereibetrieben erarbeitet.
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Mit Hilfe der verwendeten Arbeitsblatter
konnten die Teilnehmer die BSC praxisnah
fur ihre Betriebe erarbeiten.
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Wer sind meine
Ziel - Kunden
?

Wie verdiene ich mit der

Wert-Schopfungs-Kette

Pilot - Tag 1
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Die Auseinandersetzung mit dem Kunden-
Profil scharft die Kommunikation vom Ziel
her, um die Vorteile der eigenen Produkte
im Sinne des Selbstverstandnisses zu
kennen und im Rahmen einer
ganzheitlichen Betrachtung auch
kommunizieren zu kénnen.

Durch die Arbeitsblatter wurden konkrete
Ziele fur die Optimierung der Finanzen, der
Kunden, der Prozesse und fiir das Team
formuliert und konkret festgehalten.

Betriebsentwicklung sowie Flihrungskraftetraining standen im Fokus der Pilotphase. Dazu wurde neben dem

BSC-System das Lean-Management als Methode eingefiihrt.

[
ak

VermarktungsOffensive FISCH Pilot -Tag 1

o —

-
Q 3 Saulen wirksamer Fiihrung
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O ommsien T autgaben O e )
(™ - = [ - - - TN —_—— -
s hasan
e Ove Betriet .organisieren™  Varsinbarungen
Kiarhest gusan
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40 Eramonieean oriossmran
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oo Sirkon ausbauan

Poite Denken
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VermarktungsOffensive FISCH Pilot - Tag 1

Nr GRUNDSATZE DES LEAN MANAGEMENT

1 Ausrichtung aller Téatigkeiten auf den Kunden

2 Konzentration auf die eigenen Starken

3 Optimierung von Geschéftsprozessen

4 Standige Verbesserung der Qualitét aller Prozesse (KVP)
5 Interne Kundenorientierung als Betriebs-Leitbild

6 Eigenverantwortung und Teamarbeit

7 Dezentrale, kundenorientierte Organisation

8 Fihrung ist Service am Team

9 Offene Information-und Feedback-Prozesse
10 Einstellungs-und Kulturwandel im Betrieb

Kooperationsformate/ Erzeuger/ Verarbeiter/ Vermarktungs- Netzwerk
Fir die Kooperationen wurden

Transfer-Phase :
Foneiotiaen /_\ o
Konkretes betriebliches
u - Vermarktungs-Projekt = -
_Vermarktung als Projekt* »Projekt mit Praxiserfahrung®
Was nehme ich mir konkret vor ? : Reflexion / Feedback
Trainings-Tag : Vor-Ort-Betriebs-Beratungen Projekt-Tag
Matthias Schneider / Thomas Breitling VermarktungsOffensive FISCH
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Denkwerkstatt

Strategien zur Kundenansprache wurden in der Pilot-Phase mit den Teilnehmern der Trainingseinheiten

zunachst theoretisch und dann auch praktisch gelbt.

Vermarktung als Projekt
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Kundenbeziehungsmanagement/ CRM System /Newsletter usw.

Ein Customer-Relationship-Management (CRM)-System dient grundsatzlich dazu, Kundenbeziehungen
effektiv zu verwalten und zu pflegen. Es handelt sich in der Regel um eine Softwareldsung, die Unternehmen
dabei unterstiitzt, Kundeninformationen zu sammeln, zu organisieren und zu analysieren. Ein solches System
ist dazu geeignet auch als Beziehungsmanagement-System zwischen Fischereibetrieb und den B2C/B2B
genutzt zu werden, um Informations- und Kommunikationsflisse zu automatisieren. Hierbei sind einige
Hauptfunktionen und Zwecke eines CRM-Systems besonders geeignet: Ein CRM-System ermoglicht die
zentrale Speicherung und Organisation von Kontaktdaten, demografischen Informationen, Interaktionen,
Kommunikationsverlaufen und anderen relevanten Informationen. Dadurch haben die Fischereibetriebe
jederzeit einen umfassenden Uberblick tiber Kundenbeziehungen und kénnen gezieltere Entscheidungen
treffen. Es ermoglicht die Verfolgung von Interaktionen lGber verschiedene Kanile wie E-Mails, Telefonanrufe,
Social-Media-Nachrichten und personliche Treffen. Damit kénnen die Fischereibetriebe den gesamten Verlauf
der B2C/B2B-Kundenkontakte nachverfolgen und Kundeanfragen effizienter bearbeiten. Durch die Nutzung
von CRM-Daten konnen die B2C/B2B Profile erstellt und analysiert werden. Die Betriebe konnen
Kundengruppen nach verschiedenen Kriterien segmentieren, um gezielte Kampagnen zu erstellen und
personalisierte Kommunikationen zur Verkaufssteigerung zu erstellen. Kundenanfragen und Support-
Leistungen konnen effektiver verwaltet werden, der Kundenservice wird verbessert. CRM-Systeme bieten die
Moglichkeit, Prozesse des Beziehungsmanagements zu automatisieren und zu optimieren. Routineaufgaben
wie Dateneingabe, Follow-up-E-Mails, Terminerinnerungen und Aufgabenzuweisungen kénnen automatisiert
werden, um die Effektivitdit der Kunden-Betreuung zu steigern und menschliche Fehler zu minimieren.
Insgesamt ermoglicht ein CRM-System Fischereibetrieben, Kundenbeziehungen effektiver zu verwalten, die
Bindung an den Fischer zu starken, die Kundenzufriedenheit zu verbessern und Loyalitadt zu erreichen. Fir die
Fischereibetriebe wurde ein CRM-System implementiert.

Mitarbeiter Qualifizierung/ Verkaufsgesprache/ Einwande
Trainingskonzeptionen fur B2B-Vermarktung) LEH/Gastro.

‘}}x\

VermarktungsOffensive FISCH

Leltfaden b2b

VermarktungsOffensive FISCH / b2b

denkwerkstatt-food.de - schneider+freunde - Landwirtschaftliche Markt-und Beratungsgesellschaft mbH g

Beispielhaft eine Trainingskonzept fur die Roll-Out-Phase.
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VermarktungsOffensive FISCH B2B
Lfd.Nr. | Zeitansatz Themen Bemerkungen Medien
- 60 min - Was ist meine Zielsetzung (BSC) ?
- Was will ich in diesem ? g/
- Wer ist mein Gesprachspartner ? Was weiss ich von ihm ?
1 - Was ist das Geschéaftsmodell meines Kunden ? (Geschéftsmodell)
- Was sind seine Zielkunden ? Was ist seine Strategie ?
00-05 min - Danke firr die it / Zei / ion / Historie
- (Ggf. pers. Vorstellung)
- Uber die Beziehungsebene zur Sachebene
2 - Zi des Kunden i - i
- i i inkl. Service/C i Lésung
06-10min - Karpfen / Wei:
- ion /1 Erndhrung -
- Nutzen fir den b2b-Kunden / Nutzen fir den Endkunden
=L i fiir die ion anbieten
3 - Projekt- / Testphase vorschlagen
- (Bei Prei i
11-15min - der & / néchste Schritte / Termin
- Dank ur)d Feedback / was nehme icr_| aus diesem Gespréch mit ?
4 - Schrift (CRM-System:
- Vereinbarte Schritte einleiten
Hinweise:
denkwerkstatt-food.de - schneider+freunde - Landwirtschaftliche Markt-und Beratungsgesellschaft mbH
-
—
~ VermarktungsOffensive FISCH B28
M-V-N Formulierungs-Beispiel (e)
- ,Der WeiBfisch ist ein hochwertiges Naturprodukt, das in unseren Teichen lebt und aufgezogen wird ...*
MERKMAL - ,Die Teichwirtschaft ist ein traditionsreiches Handwerk, das Landschaftspflege mit der Herstellung von natiirlichen
Lebensmitteln verbindet ...*
- ,Unser Betrieb produziert in und fir die Region dieses regionale Lebensmittel ...“
- .Der Vorteil ist: Die Herstellung dieses Lebensmittels ist nachhaltig, weil es auf lange Transportwege verzichten kann ...“
- ,Der Vorteil ist: Die Tein:hwjnschaﬂ leistet mit ihrer Arbeit einen Beitrag das der Konsum von Seefisch reduziert werden
VORTEIL kann, damit die maritimen Okosysteme erhalten werden kdnnen ...
- .Der Vorteil ist: Der WeiBfisch ist kein Raubfisch und kann damit ohne die Zufiitterung von Fischmehl erzeugt werden, das
hautfig aus dem Beifang der Seefischerei bezogen wird ...*
- ,Sie kénnen mit diesem Produkt gegentiber lhren Kunden Ihr Nachhaltigkeits-Verstandnis und
Verantwortungsbewusstsein unterstreichen und sich damit vom Wetibewerb differenzieren.”
NUTZEN - ,Sie zeigen mit diesem Produkt lhren Kunden, dass es Ihnen um den Erhalt der natirlichen Lebensgrundlagen geht, was
Ihren Kunden im Konsumverhalten immer wichtiger wird und damit Ihr Profil starken ...*
- Mit diesem Produkt kénnen Sie lhren Kunden eine Geschichte erzahlen, durch die positive Emotion Erinnerungswert
erzielen und die Mund-zu-Mund-Bewerbung von Kunde zu Kunde verstarken ... ,,
denkwerkstatt-food.de - schneider+freunde - Landwirtschaftliche Markt-und Beratungsgesellschaft mbH

Praxisnah und Produkt-nah gehaltene Formulierungsvorschlage unterstiitzen die Mitarbeiter im Verkauf und
in ihren taglichen Handlungen, hier insbesondere auf B2B-Kunden anwendbar.
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55 VermarktungsOffensive FISCH

Einwande b2b

VermarktungsOffensive FISCH / b2b

denkwerkstatt-food.de - schneider+freunde - Landwirtschaftliche Markt-und Beratungsgesellschaft mbH

Trainingskonzeptionen fiir B2C-Vermarktung
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denkwerkstatt-food.de - schneider+freunde - Landwirtschaftliche Markt-und Beratungsgesellschaft mbH g

Ein klassischer Ablauf eines Verkaufsgesprachs ist der Aufhanger fiir die praxisnahe Trainingseinheit
gewesen. Dabei gibt es verschiedene kritische Punkte, auf die es im Gesprach ankommt und die vertieft

behandelt und trainiert wurden.
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1 Situationsbeschreibung- ,wussten Sie schon ...?"

Desaster - u.a. Bedrohung der maritimen Okosysteme
2

(Z2.B. WWF-Fischratgeber)

Wendepunkt - nachhaltige Ernahrung / Bio-Weilifisch

3
(,Wir haben uns dazu entschlossen ... !)
Happy End - Teil einer Community werden / Haltung zeigen
4 (,Wir freuen uns, dass immer mehr Kunden unsere Idee teilen ... 1)
5 Hinweise - Informiert bleiben, E-Mail-Adresse, Veranstaltungen, besondere
Aktionen

denkwerkstattfood.de - schneider+freunde - Landwirtschaftliche Marktund Beratungsgesellschaft mbH

Pilot - Tag 2

)

VermarktungsOffensive FISCH

M-V-N Formulierungs-Beispiel (e)

Der Weiltfisch ist ein hochwertiges Naturprodukt, das in unseren Teichen lebt und aufgezogen wird ...*
- Die Teichwirtschaft ist ein traditionsreiches Handwerk, das Landschaftspflege mit der Herstellung von natirichen

MERKMAL Lebensmitteln verbindet ...*

,Unser Betrieb produziert in und fur die Region dieses regionale Lebensmittel ...*

.Der Vorteil ist: Die Herstellung dieses Lebensmittels ist nachhaltig, weil es auf lange Transportwege verzichten kann ...*

- Der Vorteil ist: Die Teichwirtschaft leistet mit ihrer Arbeit einen Beitrag das der Konsum von Seefisch reduziert werden
VORTEIL kann, damit die maritimen Okosysteme erhalten werden kénnen ...*

,Der Vorteil ist: Der Weiltfisch ist kein Raubfisch und kann damit ohne die Zufiitterung von Fischmehl erzeugt werden, das
haufig aus dem Beifang der Seefischerei bezogen wird ..."

- Sie  kénnen mit diesem Produkt gegenuber lhren Kunden |hr  Nachhaltigkeits-Verstdandnis  und
Verantwortungsbewusstsein unterstreichen und sich damit vom Wettbewerb differenzieren.”

NUTZEN - ,Sie zeigen mit diesem Produkt Ihren Kunden, dass es lhnen um den Erhalt der naturlichen Lebensgrundlagen geht, was
Ihren Kunden im Konsumverhalten immer wichtiger wird und damit Ihr Profil starken ...

,Mit diesem Produkt kénnen Sie Ihren Kunden eine Geschichte erzahlen, durch die positive Emotion Erinnerungswert
erzielen und die Mund-zu-Mund-Bewerbung von Kunde zu Kunde verstarken ...,

denkwerkstatt-food.de - schneider+freunde - Landwirtschaftliche Markt-und Beratungsgesellschaft mbH 5

Auch im B2C-Bereich wurden die Teilnehmer mit Formulierungsbeispielen unterstiitzt.
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E i 3 d b 2

VermarktungsOffensive FISCH /

Kundengesprache / schwierige Kunden

denkwerkstatt-food.de - schneider+freunde - Landwirtschaftliche Markt-und Beratungsgesellschaft mbH

= _ B2B
v VermarktungsOffensive FISCH
Einwand- " " s
Lfd.Nr. Methode Einwand Einwand-Behandlung Sonstiges
Vorwegnehmen | (Bevor der Einwand tiberhaupt angebracht wird - ... ich weiB, Sie werden mir gleich sagen, daB der In der Gespréchsvor-
selbsténdig bringen !) Karpfen nicht schmeckt .... ! bereitung Uberlegen und
zurechtiegen
1
Ja, aber ... Meine Kunden verlangen aber den Lachs auf der Ja, Sie haben recht, dass der Lachs in den Kunden erst bestétigen,
Speisekarte ... Kundenaugen ein attraktives Produkt ist, aber wenige | dann das Gegenargument
Kunden haben sich wirklich klar gemacht unter welchen | bringen
2 problematischen Umsténden der Lachs haufig
produziert wird ... !

Plus - Minus Der Preis erscheint mit aber zu hoch zu sein ... Der hohere Preis ist sicher ein MINUS-PUNKT, ein Mehrere MINUS-PUNKT
PLUS-PUNKT ist aber, daB der Kunde hier wirklich ein | aufzéhlen, aber immer
gesundes Naturprodukt konsumiert ... einen PLUS-PUNKT

dagegensetzen

3 Ein MINUS-PUNKT ist sicher das vermeintlich
angekratzte Image des Karpfen, ein PLUS-PUNKT ist
hingegen das der Produktname WEISSFISCH
diesbeziiglich neutral ist und erklart werden kann ...

Korkenzieher Die meisten Fische stammen doch aus ungesunder Wenn Fische besonders aus nicht-nachhaltiger Solange maogliche
Aquakultur ... k ist das sii ich ein Nachteil fir Einwénde beim Kunden

Ihre Kunden, aber welche weiteren Vorbehalte kénnen | herausfragen, bis die

4 Sie denn noch nennen, die gegen unser Projekt oder Einwénde erschopft sind.
Test-Angebot sprechen ...

Hinweise:
denkwerkstatt-food.de - schneider+freunde - Landwirtschaftliche Markt-und Beratungsgesellschaft mbH

Des Weiteren wurden verschiedene Strategien bearbeitet, wie ein erfolgreiches Marketing auch mit
schwierigen Kunden funktioniert.

Insgesamt wurden die Mitarbeiter durch die Trainings umfassend auf erfolgreiche Verkaufsgesprache
vorbereitet. Dies ist sowohl fiir die Mitarbeiterqualifizierung als auch fiir die
Kundenbindung/Kundenkommunikation unerlasslich.
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4. Pilotphase

Aufgrund der agilen Projektmethode wurde mit der Pilotphase in einigen Teilprojekten / Erfolgsfaktoren
bereits im Dezember 2021 begonnen.

Marke/Markenbotschaft aufbauen/ Selbstverstandnis entwickeln

Bei dem ausgewahlten Pilotbetrieb ,,Wermsdorfer Teichwirtschaft” stand als Aufgabe die Steigerung des
Absatzes via Direktvermarktung an. In den zwei eigenen Fischladen in Torgau und Wermsdorf sollten neue
Kunden im B2B Bereich gefunden werden.

Jedoch kdnnen ohne ein klares Selbstverstandnis vom Unternehmen keine klaren Markenbotschaften und
damit auch kein ,,USP“ fir den Verkauf der Produkte kommuniziert werden. Daher ist ein klares
Selbstverstandnis die wichtigste Grundlage fiir eine erfolgreiche und glaubwiirdige
Marketingkommunikation.

1. Konsistenz: Das Selbstverstandnis definiert die Identitat, Werte und Ziele des Unternehmens. Wenn
diese nicht klar sind, konnen Marketingbotschaften inkonsistent sein und verwirren, was zu einem
uneinheitlichen Bild des Unternehmens fiihren kann.

2. Zielgerichtete Kommunikation: Ein klares Selbstverstandnis ermdoglicht es, die richtige Zielgruppe
anzusprechen und die Botschaften gezielt an deren Bedirfnisse und Werte anzupassen.

3. Differenzierung: Unternehmen missen sich von ihren Mitbewerbern abheben. Ein klares
Selbstverstandnis hilft dabei, herauszustellen, was das Unternehmen einzigartig macht und welche
Alleinstellungsmerkmale es hat.

4. Glaubwiirdigkeit und Vertrauen: Kunden schatzen Authentizitdt und Konsistenz. Ein Unternehmen,
das sein Selbstverstandnis klar kommuniziert und danach handelt, baut Vertrauen auf und erscheint
glaubwiirdiger.

5. Effektivitat der Marketingstrategie: Eine klare Definition des Selbstverstandnisses hilft dabei, eine
Marketingstrategie zu entwickeln, die auf den Kernwerten und Zielen des Unternehmens basiert.
Dies verbessert die Effektivitat der Marketingkampagnen.

Letztlich ist das Selbstverstandnis wie das Fundament eines Hauses - es bildet die Basis fir alles, was das
Unternehmen tut und kommuniziert. Ohne ein solides Fundament kdnnen Marketingbemiihungen leicht ins
Leere laufen oder widerspriichlich wirken.

Das in der Konzeptionsphase entwickelte Vorgehen wurde hier beispielhaft angewendet und getestet.
Wichtig ist dabei, dass die jeweiligen Mitarbeiter bzw. Flihrungskrafte des Fischereibetriebes diese
Leitfragen selbst beantworten und damit ein echtes eigenen Selbstverstdandnis des Betriebes entstehen
kann.
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e W VermarktungsOffensive FISCH
ilotprojekt Aufbau I fir Inter / Wermsdorfer Teichwirtschaft

Workshop Markenbotschaft
Pilsyverda, 4.10.2021

Thomas Plate/ Angela Stahl /!

Zielstellung:

bzw. Ub, itung der fiir die fer Teil

1. Kundenfeedback:
(Schutz und Wohlfiihimotiv, Heimatverbundenheit, Unterstiitzung regionale Wirtschaft

Studie Regina 2021 (Basiserwartung Frische und Qualitat, Begeisterung mit Transparenz,
Tierwohl)

2. Der ideale Kunde fiir die Wermsdorfer Teichwirtschaft?

2) Jdeales focnoe)
— 0 , R nolen .
CZ) TW,/% / /1f ga}vzﬁa»
Z‘f&(ﬂf/h
5 : il G
ﬁ) M‘J’l ?' f 7 u/7
=2 pr2ope)
C‘J (&?M‘/M‘ [S?[Q%V\Q‘«a@g\

Ein Beispiel fir die Ausarbeitung wahrend des Workshops zum Thema Markenbotschaft.

Sachbericht MEHRWERT Projekt | VOF-VermarktungsOffensive Fisch Version 3.0 10/2021 bis 12/2023 31



3. Vorarbeit

Was begeistert uns an unserem Tun unserer Arbeit?
Was kénnen wir wirklich gut und oft besser als andere?

Was hat der Kunde fiir einen Nutzen von unserer Arbeit, unserem Tun?
e i =t
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Sachsischer
Landesfischereiverband e.V.

Denkwerkstatt

Die Vorarbeit wird in eine klare und konsistente Markenbotschaft verwandelt, die vom Fischereibetrieb als

Selbstverstandnis und Kern ihrer Arbeit kommuniziert werden kann.
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Markenbotschaft Entwurf 04.10.2021:

Teichwirtschaft Wermsdorf

Naturnahe, erlebbare Fischwirtschaft in Wermsdorf und Torgau

Frischer, gesunder Fisch aus naturnaher, artgerechter
Aufzucht und Haltung

Aktive Erhaltung des wertvollen Okosystems See/Teich
und damit der jahrhundertealten Kulturlandschaft in
Sachsen

Aufzucht, Haltung, Fang und Verarbeitung — alles vor Ort
und aus einer Hand

Unsere Seen, Teiche und unsere Fischwirtschaft sind

jederzeit erlebbar

Kundenkommunikation/ z.B. Newsletter, Social Media

-
Sachsischer

Denkwerkstatt

Ausgehend von den aus dem Selbstverstandnis abgeleiteten Markenbotschaften entstanden beim Pilottest
mit der , Teichwirtschaft Wermsdorf” erste Entwiirfe der Kundenkommunikation fiir die Kundenansprache
B2B und B2C. Dabei wurde Wert auf verschiedene Social-Media-Kanale sowie auf den Newsletter gelegt.

_ A TEICHWIRTSCHAFT
<_— WERMSDORF
Naturnahe, erlebbare Fischwirtschaft in
Wermsdorf und Torgau

* Frischer, gesunder Fisch aus naturnaher, artgerechter Aufzucht und Haltung
* Aufzucht, Haltung, Fang und Verarbeitung — alles vor Ort und aus einer Hand
* Besuchen Sie uns: Unsere Seen, Teiche und Fischwirtschaft sind jederzeit erlebbar
* Aktive Erhaltung des wertvollen Okosystems See/Teich und damit der
jahrhundertealten Kulturlandschaft in Sachsen

Erhalten Sie viele interessante Informationen zu unseren Fischen, den Seen
und Teichen sowie unseren Veranstaltungen. Melden Sie sich fur unseren
Newsletter an:

www.teichwirtschaft-wermsdorf.de
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teichwirtschaftwermsdorf GroBer Teich in Torgau, auf dem fast

W abgelassenen Gewisser bemachten im Herbst regelmiig
tausende Grau- und Saatganse. Der Start am Morgen ist immer
wieder eindrucksvoll.
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Sachsischer
Landesfischereiverband e.V.

Pilottest einer angepassten Balanced Scorecard — Methode bei der , Teichwirtschaft von Zezschwitz”

Tabelle 1
Perspektive ZIELSETZUNG Messgrosse Ziel Massnahmen Q1 Q2 Q3 Q4
K1 Erhohung der Kundenfrequenz eines attraktiven Neu/Kunden ny in 150 Kunden je Tag Markenbotschaft, Reviewprozess, Optimieren, Optimieren mit
Hofladen-Auftritts/Angebotes fur Kunden (Schutz- [Stk./d] Flyer, Aushange, Ausbau Anzeige Amtsblatt Reviewprozess
Wohlfthl-Motiv) im Marktgebiet Kamenz Anderung Any in [%] Planung nV, Zusatzangebot zum Weihnachts- nach dem
Produkte, Preise  (Gewirze, geschaft Weihnachtsgescha
Messer...} in drei ft far 2023
Preiskategorien
K2 Entwicklung eines kundengerechten Gastro Produkt-  Anfragen ag in [Stk ] fur 2023 stabile -
/Service-Angebotes fur das Markigebiet Kamenz fur  kynden Ne in [Stk.] Akquirierung
die aktive Marktbearbeitung Erfolgsrate eg in [%]
Anderung Ang in [%]
K3 Entwicklung von loyalen Kundenbeziehungen zu Anfragen a, in [Stk.] 3 GroBkunden als Kontaktpflege Kontaktpflege, Mengen Koordinierung,
Grossabhnehmem durch aktive + konsequente Kunden ny, in [Stk.] Hauptabnehmer Preis-Mengen- festsetzen, Review der
Marktbearbeitung Erfolgsrate ey in [%)] Jahresproduktion Abstimmung Liefertermine/Abhol Verknupfung
_ ung abstimmen, Lieferung,
Anderung Any in [%] Halterplan Abholung mit
Planung
K4 Entwicklung eines b2b-Premium-Kundensegmentes Anfragen aup in [Stk.] 2 Premium-B2B Kontaktpflege, Kontaktpflege, Mengen Koordinierung,
mit erneuerter Markenphilosophie/-Botschaft'-Story  kynden Nue in [Stk.] monatlich mit Fisch Verstellen Preis-Mengen- festsetzen, Review der
Erfolgsrate eus in [%] versorgen, Markenbotschaft  Abstimmung Liefertermine/Abhol Verkntpfung
- September bis und Angebot gem ung abstimmen,  Lieferung,
Anderung Anye in [%]  gem Jahresplan Halterplan Abholung mit
Planung
Export-Zusammenfassung ~ FINANZEN ~ KUNDEN  pROZESSE  TEAM qr .

Kooperationsformate/ Erzeuger/ Verarbeiter/ Vermarktungs- Netzwerk

Kooperation zwischen Unternehmen innerhalb derselben Branche kann aus verschiedenen
Griinden sinnvoll sein, allerdings stehen dem im sachsischen Fischereibereich oft kurzfristige
wirtschaftliche Uberlegungen entgegen. Als ein Pilotprojekt wurde eine Vermarktung von Bio-
Karpfen Uber den gréBten regionalen GrolRhandler fir Bio-Produkten in Mitteldeutschland
»Naturkost Erfurt” gestartet.
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Die Herausforderungen fiir eine einzelne Teichwirtschaft bestehen in den sehr hohen
Anforderungen an die Produkte, die Verarbeitung, Verpackung, die Kennzeichnung usw. fiir die
verschiedenen Zielgruppen des GrofRhandlers (B2B z.B. Gastro und B2C z.B. Naturkost
Einzelhandel). Daher war in diesem Pilotprojekt eine Kooperation von mehreren Betrieben
unbedingt erforderlich.

Dadurch konnte folgendes erreicht werden:

Ressourcenbiindelung: Durch Kooperation kénnen Unternehmen Ressourcen wie Wissen,
Technologie, finanzielle Mittel oder Fachwissen teilen, was dazu beitragen kann, Kosten zu senken
und Effizienz zu steigern.

Risikoteilung: Gemeinsame Projekte oder Investitionen kdnnen das unternehmerische Risiko auf
mehrere Schultern verteilen, was insbesondere bei groRen Unterfangen oder bei der Erschliefung
neuer Markte vorteilhaft sein kann.

Branchenspezifische Herausforderungen angehen: Bestimmte Herausforderungen oder
regulatorische Anforderungen in einer Branche konnen durch Zusammenarbeit besser bewaltigt
werden, hier war es der Bereich einer Bio-zertifizierten Schlachtung und Verarbeitung, sowie der im
Handel notwendigen Kennzeichnung und gewichtsabhangigen Preisauszeichnung

Letztlich kann eine solche Kooperation dazu beitragen, dass Unternehmen einer Branche insgesamt
starker werden, indem sie sich gegenseitig unterstiitzen und voneinander profitieren.

Neben der Moderation der Kooperation und der Verhandlungsfiihrung mit dem Kunden ,Naturkost
Erfurt” durch die Denkwerkstatt-Food waren die , Teichwirtschaft Karsten Ringpfeil” —
Biokarpfenproduktion bei Kénigswartha - und die ,, Kirschauer Aquakultur” (Produktionsleiter Nick
Zimmer) — biozertifizierte Schlachtung, Verarbeitung, Verpackung, Kennzeichnung,
Preisauszeichnung — beteiligt.

Vor mehreren Jahren gab es bereits einen Versuch einer Vermarktung mit dem GroRhandler
»Naturkost Erfurt”. Dieser Riickblick und die offene Analyse flihrten zu der Produktentscheidung
,Bio Karpfen Filet — tiefgefroren®

Sachbericht MEHRWERT Projekt | VOF-VermarktungsOffensive Fisch Version 3.0 10/2021 bis 12/2023 35



-

\ B
Ll
v

—

Twl T T

Denkwerkstatt

Sachsischer
Landesfischereiverband e.V.

E
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=V"— VermarktungsOffensive FISCH

Entwurf:
Vermarktungs-Pilot

Sachsischer Bio-Fisch
mit Naturkost Erfurt

denkwerkstati-food.de - schneider+freunde - Landwirtschafiliche Markt-und Beratungsgeselischaft mbH =

18]
W

VermarktungsOffensive FISCH

2. Produktdefinition

* Pilot mit 500kg TK (Karpfen)Filet mit Haut von BIO-
Teichwirtschaft Karsten Ringpfeil, praktisch
gratenfrei, getrimmt

* FiletgroRe 400/500g pro Verpackungseinheit,
Vakuum

* bzw. ca. 2 kg Pakete flir Gastro bzw.
Gemeinschaftsverpflegung

Vorteil: Lagerfahigkeit bis 9 Monate,

,Familienkompatibel”, einfache Zubereitung

food,de - T - Landwi Markt-und mbH =4
"%E ' VermarktungsOffensive FISCH
4. Preis

Preisspanne Einkauf 21 bis 23 Euro netto je
kg BIO Filet

Zielpreis Endkunden 38 bis 48.- Euro je kg

Vergleich BIO-Lachs Filet dt. See ca. 50-60
Euro/kg

denkwerkstatt-food.de - schneider+freunde - Landwirtschaftliche Markt-und Beratungsgesellschaft mbH o= TS E
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Markt Produktentwicklung Gastro und Regionalldaden
Nach der Festlegung - in der Konzeptionsphase - auf das praktisch gratenfreie und tiefgefrorene Karpfenfilet,
als das Schwerpunktprodukt fir Vermarktung starteten erste Vermarktungspiloten.

In einem Leipziger Regionalladen begann ab Januar 2022 der Verkauf des Karpfen-Filet. Parallel starteten
erste Gesprache mit Gastronomie und dem Konsum Leipzig.

Es traten in dieser Phase leider vermehrt die bereits vermuteten Imageprobleme des Karpfens in
Mitteldeutschland zu Tage. Beim Regionalladen wurde mehrfach festgestellt, dass die Kunden zwar das
Fischfilet bestellten und auch interessiert waren, aber als realisiert wurde - es handelte sich um Karpfen —
traten die Kunden vom Kauf zurlick. Ebenso lehnten Gastronomen Gesprachstermine ab. Als Grund wurde
dabei der Karpfen als Fischart genannt ,ist bei unseren Kunden nicht platzierbar”. Hier noch ein Originalzitat
des Einkaufsleiter regionale Produkte vom Konsum Leipzig: ,Ich esse sehr gern Fisch — auBer Karpfen”.

Im Rahmen der agilen Projektentwicklung wurde nun intensiv iberlegt, wie man diese Hiirde abmildern bzw.
ausschalten kann.

Flr den Karpfen sprechen sehr gute Argumente:

- Kein Fischmehl aus Hochseefang bzw. anderes tierisches EiweiRfutter notwendig (wie bei
Salmoniden: Lachs, Forelle, Saiblinge usw.)

- Karpfen leben natiirlich in den sdchsischen Teichen und sind wichtiger Teil im Okosystem —
verhindern die Eutrophierung der Gewasser durch lhre Erndhrung mit Pflanzen und
Kleinstlebewesen aus den Teichen

- Karpfen leben zum groRen Teil von dem natdirlichen Futterangebot in den Teichen und der
Zufutterung von Getreide (konventionell oder BIO)

- Regionales Produkt mit kurzen Transportwegen

- Laut WWF- und Greenpeace-Fischratgeber ist der Karpfen die einzige Fischart, die uneingeschrankt
empfohlen werden kann.

Durch die im Vergleich zur intensiven Karpfenproduktion aus DDR Zeiten geringeren Hektar-Ertrage, sowie
das mindestens 14 Tage Klarwasserhaltern (kein muffiger Geschmack mehr) und das praktisch gratenfreie
Filet (durch den Gratenschnitt), hat der Karpfen alle objektiven Nachteile verloren.

In der Geschichte der Speisefische gibt es seit ca. 100 Jahren ein Erfolgsbeispiel: Der Kdhler wurde in
Seelachs umbenannt und startet so seinen Siegeszug auf die Teller der Verbraucher bis heute.

Die Fischer in Sachsen sind natdrlich stolz auf ihren , Karpfen” und es gibt zur Kennzeichnung von
Lebensmitteln in Deutschland klare Gesetze und Regeln.

Die Idee bestand also darin das Karpfenfilet mit dem bisherigen Etikett weiter als Karpfen inkl. der
lateinischen Bezeichnung zu kennzeichnen. Allerdings sollten mit einem zusatzlichen Etikett die oben
beschriebenen Vorteile fiir den Verbraucher in den Vordergrund gebracht werden:

Hier ein erstes praktisches Beispiel — Argumente fiir den Karpfen und fir die Zielgruppe Endverbraucher in
der Stadt eine einfache Zubereitungsart fiir das — praktische gratenfrei Filet:
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Fischwirtschaft.
erel

VW F-und Gre ber 2021: Als EINZIGE Fischfamilie une hrénktempfohlen

tupfen und in 3-4 Stiicke schneiden. Dann in reichlich Mehl wenden. Fiir dle Pfanne als Zug
kleinschneiden, 1 Knoblauchzehe - nicht schélen, nur fest andriicken (bis es knackt).

.
g In eine groBe Pfanne so viel Pflanzendl geben, dass die Wi
2 ,schwimmen”konnen (ca. 0,8 bis 1 cm) OI stark erhitzen,

iy Chili und Fisch hineingeben und ca
\ Backen bis eine goldgelbe Kru teht. Dabeﬁ%
.

\\ schwenken. Danach den F|sch kurz auf elnenTel er
A

krepp geben und mit Salz bestret
(nach personlichem Geseh

'b \.\ Guten Appetit!

\ Nahrwertangaben je 100 g
‘.‘ Energie: 621 kJ/ 149 kcal
’ Fett: 99g
davon gesittigte 27g
Fettsduren:

Kohlenhydrate: <01g

davon Zucker: <0lg
Eiweil3: 150g
é Salz: olg

Beispiel — Ergdnzungsetikett mit Rezept.

Die ersten Vermarktungstest mit dem zusatzlichen Erklarungsetikett und dem Einstieg iber den Namen der
Fischfamilie des Karpfens , Weiltfisch” liefen sehr erfolgreich.

Kundenbeziehungsmanagement/ CRM System

Mit dem Pilotbetrieb , Teichwirtschaft Wermsdorf“ wurde beispielhaft die Konzeption eines CRM und
der Software Hubspot im Pilotverfahren getestet. Dabei wurden folgende Schwerpunkte im Training

gelegt:
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e Datensammlung und -organisation:
o Identifizierung relevanter Daten: relevante Informationen iber Kunden und Interessenten,
wie Kontaktdaten, Kaufverhalten, Interaktionen und Praferenzen werden gesammelt.
o Segmentierung: die Kundenbasis wird in verschiedene Segmente auf der Grundlage von
Verhalten, demografischen Merkmalen, Einkaufsverhalten eingeteilt.
o Datenquellen: Daten aus verschiedenen Quellen wie Online-Formularen, E-Mails, sozialen
Medien, Verkaufsberichten und Kundensupport werden integriert.
e Kundenprofilierung und -analyse:
o Kundenprofile: detaillierte Profile fiir jeden Kunden oder jede Kundengruppe werden
erstellt, um ihre Bedurfnisse, Vorlieben und Kaufverhalten besser zu verstehen.
o Verhaltensanalyse: Analysiere das Verhalten der Kunden, um Muster zu erkennen und
personalisierte Marketingbotschaften zu erstellen.
o B2B-Bedarfsanalyse: Fiir B2B-Kunden ist es wichtig, die spezifischen Anforderungen,
Budgets und Entscheidungswege des Unternehmens zu verstehen.
e Interaktion und Kommunikation:
o Automatisierte Kommunikation: Implementiert automatisierte Marketingkampagnen
basierend auf Kundenverhalten, wie Follow-ups nach Kauf, Geburtstagsnachrichten,
Newsletter usw.
o Personalisierte Inhalte: Biete personalisierte Inhalte und Angebote basierend auf den
spezifischen Bediirfnissen und Interessen der Kunden an.
e Verkaufs- und Serviceunterstiitzung:
o Opportunity Management (B2B): Verfolge Verkaufschancen und deren Fortschritt im
Verkaufszyklus fir B2B-Kunden.
o Bestandsmanagement (B2C): Verwalte Bestellungen, Lieferungen und Retouren fir B2C-
Kunden effizient.
e Analyse und Optimierung:
o Leistungsiiberwachung: Verfolge KPIs wie Conversion-Raten, Kundenbindung,
Offnungsraten von E-Mails usw., um die Leistung zu (iberwachen.
o Feedback einholen: Sammle kontinuierlich Feedback von Kunden, um das Angebot und die
Dienstleistungen zu verbessern.
o Anpassung und Optimierung: Passe die Marketingstrategie kontinuierlich anhand der
gesammelten Daten und Analysen an, um die Effizienz zu steigern.

Die Umsetzung der Ergebnisse des Workshops erfolgt mit den entsprechenden IT und Beratungspartnern bei
der Teichwirtschaft Wermsdorf.

Mitarbeiter Qualifizierung/ Verkaufsgesprache/ Einwande

Im Februar und Marz fanden die ersten Pilottrainings fiir B2C und B2B Verkaufsgesprache statt.

Pilotbetrieb war hier die , Teichwirtschaft Wermsdorf”. Es erfolgten mehrere begleitete
Verkaufsgesprdche bei Ladeninhabern mit der Argumentation fiir den Endkunden und bei verschiedenen
Gastronomen.

Die Gesprache wurden jeweils intensiv anhand der in der Konzeptionsphase entwickelten
Argumentation und Einwandbehandlung vorbereitet und im Nachgang analysiert.

Erste Pilottermine in der Praxis:
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a) Pilot Karpfenvermarktung im Hotel WESTIN Leipzig, anschlieBend Austausch des Pangasius durch
Karpfen auf den Karten und in Buffets

Abb. Gastrovertrieb im Westin- Matthias Schneider, Sebastian Zange, Nils Jorra, Thomas Plate
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Abb. Gastrovertrieb - gemeinsames Kochen mit Kiichenchef Sebastian Zange 2

Im Rahmen einer Pilot-Veranstaltung zum Thema B2B-Vermarktung wurde der Sachsische Weilfisch im
Westin-Hotel in Leipzig vorgestellt und gemeinsam eine Platzierung auf der Menii-Karte erarbeitet. Die
Rickmeldungen aus dem Gesprach konnten ebenfalls fir die weitere Entwicklung des Produktes genutzt
werden.
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Neben der Pilotphase in Kooperation mit dem Westin-Hotel
wurde das B2B-Training fiir eine Listung des Weissfisch-Filets
beim Feinkosthandel Egenberger vermerkt. Auch hier konnten
die Fischerei-Betriebe Erfahrungen fiir die B2B-Vermarktung
sammeln.

Abb. B2B Praxistraining Thomas Plate, Wermsdorfer Teichwirtschaft - bei Fachgrofshandel Egenberger,
Leipzig

Abb. Vertriebsgespridch mit B2B Kunde Regionalladen Mau und TW Wermsdorf
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5. Rollout-Phase

Am 21.Juni 2022 erfolgte vor dem Landesfischereiverband und mehreren Fischereibetrieben die Vorstellung
der Ergebnisse von Analyse, Konzeptionsphase und der Pilotphase und Einladung zu den nachsten
Trainingsveranstaltungen, Angebote Transferbegleitung und Workshops.

Beispiele Marke/Markenbotschaft aufbauen/ Selbstverstandnis entwickeln

Abb. Workshop Markenbotschaft und Kundenkommunikation, Neustadt/Sachsen 3./4.Mdrz 2022
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Unser %ﬂd’é{/& direkt an den Fischteichen

Anbau 66
01844 Neustadt / OT Langburkersdorf

Offnungszeiten:

Mittwoch bis Donnerstag 9-16 Uhr

Freitag 9-18 Uhr

Samstag 9-12 Uhr

(¢ u und Silvester)

Produkte (nach Verfi it, Preise auf Anfrage) Gewicht / Anzahl
Aal -

Forelle - gerauchert
Forelle - kiichenfertig
Forellenfilet - gerduchert
F - mit Haut
Heilbutt - gerduchert
Karpfen - kiichenfertij
Sachsisches WeiRfisch-Filet (praktisch gratentrei]

Séchsisches WeiRfisch-Filet - gerduchert (praktisch gratenfrei)
Kaviar - auf Anfrage

Lachsfilet - hei gerduchert, Stremellachs
Lachsfilet - kalt gerauchert, geschnitten
Lachsforelle - kiichenfertig
Lachsforellenfilet - mit Haut
Saibling - gerduchert
Saibling - kiichenfertig
Saiblingsfilet - mit Haut
Storfilet

Storfilet - gerauchert

Welsfilet - gerduchert
Welsfilet - mit Haut

f{ vdtzlliowdcle # Fiir Fischplatten & Sonderwiinsche sprechen Sie uns gern an!

gern per E-Mail senden an: bestellung@fischzucht-ermisch.de

Name des Bestellers: :...i.iiscsilsuasisaiiauvsssiiivisvasasdvas

Telefon (bitte UNBEDINGT angeben): .. ... ... . ooiiiccoooaaaan

Die Forellen- und Lachszucht Ermisch

.. ist ein ieb in der 2. der 1994 von Fischerei- Ingenieur Hans
Ermisch gegriindet wurde und seit 1999 von Fischwirtschaftsmeister Gunther Ermisch
weitergefiihrt wird.

Bestes Quellwasser vom Ungerberg in der Sdchsischen Schweiz sowie
naturnahe Seen und Teiche in der Lausitz sind die natirliche Basis
unserer regionalen Fischwirtschaft, die auf eine 500 jahrige
Geschichte zuriickblickt.

Die Gewdsser haben eine teils Uber 500-jahrige Geschichte und
wurden in ihrer Art kaum verandert. Die traditionelle Teichwirtschaft
e wohl dlteste Form der Aquakultur mit SiiRwasserfischen und
gehért zu den fisch- und umweltfreundlichsten. Teichwirtschaften haben
auBerdem eine wichtige 6 als Fi i Sie
bieten Riickzugsraume fiir zahireiche unter Naturschutz stehende Pflanzen
und Tiere - wie den Eisvogel.

Das Elblachs. rogramm

Bereits seit der Griindung erhielt unser
Unternehmen den Zuschlag fiir einen
Di; i ftrag des Frei
Sachsen. Dabei ging es um die Wiederan-
siedlung der sdchsischen Elblachse, die
unsere Anlage erbriitet. Seit 1998 kommen
jahrlich mehrere laichbereite Lachse zuriick
in ihre ,Kinderstube”. Die Wiederansiedlung
soll u.a. die natdrliche Kreislaufe im Oberlauf
der Elbe und vor allem der Nebenflisse
starken und festigen.

Ermiscm

Forellen- & Lachszucht

Heimische Fisch-Produkte aus der Sachsischen Schweiz

Naturnah.
Artgerech
Regional.

Bestes Quellwasser vom Ungerberg in der Sdchsischen Schweiz sowie naturnahe
Seen und Teiche in der schénen Lausitz sind die natiirliche Basis unserer regionalen
Fischwirtschaft.

Eigene Aufzucht - vom Fischei bis zum hsenen Fisch - vieler
Fischarten wie Forelle, Saibling, Lachs, Zander bis zu Hecht und Karpfen.

Hochste Fischerei-Kompetenz in Zucht, Haltung und naturnaher, fachgerechter
sowie verantwortungsvoller Bewirtschaftung von Seen und Teichen.

Unsere Verantwortung von Anfang an: Frischfisch aus artgerechter Haltung und
aus Wildfang - veredelt durch beste handwerkliche Verarbeitung und unsere
besondere Art der Fisch-Raucherung.

Unsere kulinarische Beratung fiir das nachhaltige Geschmacks-Erlebnis bei der
b g des Natur Fisch.

Z

www.fischzucht-ermisch.de
03596-603136
takt@fisc

cht-ermisch.de

In unseren Teichen

... werden Karpfen, Schleien, Hechte, Zander,
Stére und Kleinfischarten geziichtet. Das
Artensprektrum der Erbriitung in unserer

Z umfasst Bac ibli
Aschen, Regenbogenforellen und Lachse.

L0y, o o
o]

Héchste Fischerei-Kompetenz in Zucht,
Haltung und naturnaher, fachgerechter
sowie Bewir ft
von Seen und Teichen: Wir erhalten dieses
traditionsreiche Handwerk und geben es als
Ausbildungsbetrieb an die nichste
Generation weiter.

Satzfisch-Produk

Im Friihjahr ist unserer Hauptverkauf der
Satzfische. Wir ziichten in 43 Teichen und
2 Bruthédusern 30 verschiedene Arten von
Fisch in diversen GréRen. Wir sind
anerkannter seuchenfreier Betrieb mit
der hochsten Kategorie 1.

Wir sind und Gber Lieferant ver Fisc die von

unseren zahlreichen Partnern aus der Gastronomie sehr geschatzt werden.

Wir freuen uns auf lhren Besuc

Das Gean der. G Porellen wnd Lackdzcht (Srmidck
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Umsetzungsbeispiel Kundenkommunikation/ z.B. Newsletter, Social Media

Umsetzungsbeispiel:

Marketing-E-Mails

Sie miissen MaBnahmen zu lhrem E-Mail-Konto ergreifen

Ihre durchschnittliche Rate der Hard Bounces betragt 6,33%. Eine gute Rate der Hard Bounces liegt bei 0,6%. Hard Bounces besintrichtigen lhre Versandrep
Bounce-Rate zu senken.

Wenn Sie nichts unternehmen, wird Ihr E-Mail-Konto dauerhaft ausgesetzt und Sie kénnen keine E-Mails mehr senden.

» Welche MaBnahmen muss ich ergreifen?

Verwalten Analysieren Integritit
lista  Ordnor Nach E-Mails suchen Q| Typ: Alle E-Mails ~
Alle E-Mails
TITEL
Entwurf
Andrang beim 5 fischen / 11y hillerg: 29.10.2022
Geplant * - Auslisiert (25,10 Daniel Hingst
® Gesendet

Wussten Sie schon

Archiviert Aktuslisiert (24.10.2022) von Danie! Hingst
Das Lachszuchtprogramm
E-Mail-Tools , Aktualisiert (24.10.2022)

misch am 22.0ktober ab 9 '

Erinnerung: Wir sind wieder dal Fischer Fisch v
O . Acualisiot (18.10.2022) var Daniel Hing

Wir sind wieder da! Frischer Fisch von Ermisch am 22.Oktober ab 9 Uhr im §
.

Hard Bounce-Liste ~ Aktualisiert (1610, 2022) von Daniel Hingst

erstellan

Abb. Erfolgsbeispiel 2023 - selbststdndige Versenden Kundennewsletter bei Betrieb Gunther Ermisch
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QO Ga httpsi//fischzucht-ermisch.de/Rezepte-Forellen-und-Lachszucht-Ermisch-01844.php

Forellen- und Lachszucht

Inh. Gunther Ermisch

START m LEISTUNGEN SPEISEFISCH SATZFISCHE ANGELN n

Rezepte - rund um unseren Fisch

Ihr Fischzu

Hier finden Sie ab sofort immer wieder aktuelle Rezepte und Vorschldge rund um die Zubereitung von unserem frischen
Fisch. Von traditionell bis modern - lassen Sie sich inspieren. Die Rezepte werden unterstiitzt durch die
VermarktungsOffensive FISCH.

Wir freuen uns auf lhren Besuch und beraten Sie auch gern vor Ort.

Fish Fingers

mit roter Beete Salat und Preiselbeeren

Homestyle Burger
mit gebackenem Weil¥fischfilet, Apfel Remoulade, jungem Spinat und

Senfgurken aus dem Spreewald

Glasiertes Weil¥fischfilet

Abb. Beispielwebseite: Betrieb Gunter Ermisch mit den entwickelten Rezepten, Stand 12/2023

Betriebsorganisation/Fiihrung/ Interne Kommunikation

Abb. Workshop Fiihrung & Betriebsorganisation 2022
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Kooperationsformate/ Erzeuger/ Verarbeiter/ Vermarktungs- Netzwerk

Beispielprojekt Biokarpfenvermarktung als Kooperationsprojekt iber den Naturkost GroBhandel —
Naturkost Erfurt Herbst 2022 und Herbst 2023:

Diese Kooperation entstand 2022 in der Pilotphase. Hier gelang es 2022 (iber 600 kg Filet aus 1,5 Tonnen
Biokarpfen liber Naturkoste Erfurt in den Bioldden zu platzieren. Im Herbst 2023 wurde das
Kooperationsprojekt erneut durchgefihrt.

el
Ef/lﬂ'f)

Beteiligte Unternehmen:

- Teichwirtschaft Karsten Ringpfeil (Urproduktion Bio-Karpfen)

- Kirschauer Aquakulturen (Bio-zertifizierte Schlachtung, Filetierung, Frostung, Verpackung und
Konfektionierung, Gratenschnitt)

- Naturkost Erfurt, Nordfrost — Auftraggeber und Handelspartner

- Denkwerkstatt Food - Projektmanagement
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Abb. Beispiel Verkaufsverpackung Bio Karpfen, gewichts- und preiskodierte Preisauszeichnung fiir den BIO-
Einzelhandel

Bio-Weilfischfilet

21102199801043860
2u Verbrauchen bis:  26.08.24

Abb. Bsp Preisauszeichnung fiir Bio Einzelhandel, Gebinde-Auszeichnung (bis 14 Filets pro GrofSpackung) fiir
den Grofshandel (hier Naturkost Erfurt)

Sachbericht MEHRWERT Projekt | VOF-VermarktungsOffensive Fisch Version 3.0 10/2021 bis 12/2023 48



-
- wf =

f Denkwerkstatt

Sachsischer
Landesfischereiverband e.V.

Ungefdhrdete heimische Fischarten aus nachhaltiger
und naturnaher Fischwirtschaft - Kurze Transportwege.
Keine Uberfischung. Keine Schleppnetzfischerei.

Abb. Verkaufsflyer Markenstory WeifSfisch fiir Bio- Branche

i
&

Abb. Verkaufserfolge - Biokarpfen bei Bio Einzelhandel Macis Leipzig
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Ist Lachs als Fisch im Bioladen iiber-

haupt noch zeitgemaR?
Lachs gehort zu den beliebtesten Speisefischen iber-
haupt. Verarbeitet in verschiedenen Formen ist er fast
von keiner Speisekarte oder aus keiner Tieflihltruhe
wegzudenken. Die Aufzucht erfolgt meist in riesigen
Zuchtanlagen mitten im Ozean, wo die Besatzdichten in
der Regel sehr hoch sind. Entsprechend kritisch zu
bewerten Ist daher auch der Intensive Einsatz an Futter-
und Arzneimitteln und der damit verbundene
Stoffausstok, der die Meere belastet. Viele

haben das . kau-
fen keinen Lachs mehr und sind auf der Suche nach
Alternativen. Diese kommt nun direkt aus dem UNESCO-
Biosphirenreservat ,Oberlausitzer Heide- und
Teichlandschaft”. Hier haben die Fischzucht und die
Teichwirtschaft eine lange Tradition und bringen eine
Menge Okosystemdiensticistungen mit sich,

WeiRfischteiche als

wahrer Schatz fiir die Natur

Karsten Ringpfeil ist studierter Fischwirt und fiihrt den
Fischereibetrieb mit seinen 54 Teichen mittlerweile in 4.
Generation. Sein UrgroBvater hat 1930 als
Landesfischmeister die Bewirtschaftung der Warther

und war fur
den Aufbau der Teichwirtschaft in der Oberlausitz. Anfang

66

Wir produzieren hier die
wahrscheinlich beste
Alternative zu Lachs. Und
das in kleinen, regionalen
Strukturen.

Karsten Ringpfeil

Oktober wurden nun die ersten blozertifizierten Teiche
abgelassen und der WeiRflsch abgefischt. Nun geht es ans
Schlachten, Konfektionieren und Gefrieren. Das alles
geschieht im 20 km entfernten Bautzen in einer biozerti-
fizierten Schlachtstitte. .Bio und Teichwirtschaft passt
einfach zusammen*, da ist sich Karsten Ringpfeil sicher.
Die Teiche dienen nicht nur dem Wasserriickhalt, sondern
haben auch elnen positiven Einfluss auf das Klima und die
Atmosphare. AuBerdem finden sich (n den Teichen selte-
ne Tier- und Pflanzenarten. Noch besser ist es, wenn in
den Teichen WeiBfische gehalten werden, davon ist
Karsten Ringpfell Gberzeugt. Denn Weififische sind ma-
geblich fur ein

im Teich. Klar ist, dass die Besatzdichte dabei eine grofe
Rolle spielt. In den Teichen von Karsten Ringpfell liegt der
Besatz bel 300 bis 400 erwachsene Fischen pro Hektar.
Kein Vergleich also zu der Massentierhaltung, die zu
Ostzeiten betrieben wurde, wo 5.000 groRe Fische pro
Hektar keine Seltenheit waren. Au€erdem bekommen die
Weikfische nur selten eine Zufiitterung und ernahren sich
zum groBen Teil von dem, was der Teich bietet. Damit tra-
gen sie makgeblich zum natirlichen Stoff- und
Reinigungskreislauf des Teiches bei.

Wie der Fisch zu

seinem Namen kam

Vor allem bel den Ostdeutschen hat der Karpfen keinen
guten Ruf. Bekannt ist er auch als Schlammfresser und als
elnziger Spelsefisch, der friher regelmagig auf der
Spelsekarte zu finden war. Leider hingt dem Karpfen die-
ses schlechte Image immer noch an, obwohl sich die
Aufzucht grundlegend geandert hat. Um diesen guten
Fisch trotzdem an den Mann/Frau zu bringen, haben sich
die Sachsen was einfallen lassen. Sie haben den Karpfen
einfach in Weikfisch umgetauft. Und siche da, es hat funk-
tioniert: Mittlerweile steigen die Verkaufszahlen wieder
deutlich an und das Interesse an dem Fisch wichst.
Maglich wurde die Namensinderung deshalb, weil der
Karpfen zu der Familie der Weifische gehort.

21998 TK Weikfisch-Filet SB 8 x ca. 4508
21999 TK Weilfisch-Filet GV 10 Filets 5 kg

-
-l ==
] T uml LI
Sachsischer

Denkwerkstatt

iRfi ilet ist
-Welﬂflgd’i'l:' jes Filet ideal zum Braten,
Backen und Pochieren
- aus nadl:haltlgef sachsischer

Teichwirtschaft
- aufier RegioWeizen kelne Phosphor
- reich an Eiweif, Vitamin A und Phoet
- im VK etwa 25% giinstiger als

- tiefgekiihit in
SB- und Gastro-Gebinden

irb Dich jetzt fiir eines der
gesgifederbe:)akete inkl. Schulung
und Verkostung in Deinem L.aden
bzw. Restaurant, SocialMedia-Boost,
Rezeptheften und FAQ-Sammliung.

Melde Dich bei e.escher@naturkost»erfurt.de

¥ 1

AN =:-E ‘I-—‘l" ;

*2u den Fischarten der Familie der WieiBfische gehdren 2B, Brassen, verschiedene Karpfenarten und Giebel —

Abb. Anzeige Bio-Weifsfisch im Fachmagazin Grofshéndlers Naturkost Erfurt
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Markt Produktentwicklung Gastro Regionalladen

Umsetzungsbeispiel Gastro

2

Abb. Vermarktungstermin Karpfenfilet (WeiRfisch) bei Gastrogruppe Dreisturmspringer Leipzig (4
Restaurants und 3 Feinkostgeschafte)
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Sﬁdzslscher

Abb. Verkauftest und Kundenfeedback - Samstagmarkt Leipzig 2023, Raucherfisch inkl. Weilfischfilet

Rezept-Entwicklung fir verschiedene Zielgruppen

Inkl. Videodreh von Kochvideos zur Karpfenfiletzubereitung — fur alle Mitglieder/Fischereibertriebe
verfligbar

zu Kokos Curry erkarolies it Rofe Beete Saat und Preiselbecren

Glasiertes Weihfischiilet Fish Fingers

Abb. Rezeptbichlein mit Weil¥fischstory
Argumenten
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Abb. Videodreh Rezepte WeiRfisch Abb. glasierter Weilfisch

Uberlegung und Konzeption einer nachhaltigen (plastikfreien) Tiefkihlverpackung fir Karpfenfilet

o & 268

il

s
m__ oNasE

_ |

i

+

Abb. Entwicklungsbeispiel nachhaltige Tiefkiihlverpackung Weifsfisch / Karpfen 2023
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Kundenbeziehungsmanagement/ CRM System

Abb. Mitarbeitertraining Umgang mit CRM System

Mitarbeiter Qualifizierung/ Verkaufsgesprache/ Einwande
Durchfiihrungsrunden Training B2B und B2C:

31.3.22 Kickoff - Training Rollout Flache B2B und B2C (Pulswerda)
24.5.22 Training B2C (Piilswerda)

19.7.22 Durchfiihrung B2B Training (Pllswerda)

11.10.22 B2C Training (Langenburkersdorf)

2.8.23 B2B Training (Langenburkersdorf)

Fotobeispiele der Trainingsveranstaltungen:

Abb. Training B2B mit Gastrospezialisten und Restaurant-Inhabern vor Ort und per Zoom
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Abb. Mitarbeiter Training Fischereibetriebe, Rollenspiel B2C

6. Zusammenfassung
Das Qualifizierungsprojekt ,,Qualifizierungs-Offensive sachsische Aquakultur/Vermarktungs-Offensive FISCH”
(VOF) hatte das Ziel einer Starkung regionaler Vermarktungs- und Wertschopfungsketten flr sachsischen
Fisch und hier insbesondere fiir den Karpfen. Durch Training und Beratung wurden die Fischereibetriebe in
die Lage versetzt einen relevanten Teil ihrer Fischernte zu einem hdéheren Preis und mit einer verbesserten
Wirtschaftlichkeit zu vermarkten. Dabei wurde ein wichtiger Schritt bei der Produktgestaltung fest etabliert
- neben der erfolgreichen Karpfenvermarktung als Ganzes -wurde die ,praktisch gratenfreie Tiefkiihl-Filet-
Variante” des Karpfens aktiv ausgebaut.

Die sachsischen Fischerei-Betriebe standen am Anfang der Projektlaufzeit vor der Herausforderung durch
eingefahrene Abnahme-Wege ihr Betriebsfortbestehen nicht mehr sichern zu kénnen. Wenig konsequente
Weiterbildung bei den Mitarbeitern sowie unsichere Zukunftsszenarien fiihrten zu einer Stagnation bzw.
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Rickgang der Verkaufszahlen. Der Verkauf der Fischernte stand in keinem giinstigen Verhaltnis zu dem
groRen Aufwand und der vorhandenen hohen Sachkompetenz.

Anfangliche Umfragen und Interviews machten deutlich, dass die Fischereibetriebe ihr Alltagsgeschaft
kompetent und gerne durchfiihren. Es fehlte allerdings an libergeordneten Zielen und einer praktischen
Verkaufsstrategie, die die Kundschaft langfristig anspricht und den Mehrwert des Konsums von hiesigem
Fisch betonen und schatzen kann.

So wurde das Qualifizierungsprojektes vor allem genutzt, um die vorhandenen Kapazitaten zu koordinieren
und das Kunden-Management zu optimieren. Dazu gehorte auch eine Neuausrichtung des Hauptproduktes
Fisch.

Als Hauptherausforderungen wurden folgende identifiziert:
Vermarktung als ganzer Fisch
o Ziel: Vermarktung in verarbeiteten Teilstlicken
Unstete Vermarktung in der Gastronomie
o Ziel: Verstetigung der Abnahme, Kooperation mit Grokunden
Wenig genutzte Hofladen
o Verkaufstraining mit Angestellten, Aktivierung des Potentials

Um diese Herausforderungen anzugehen, wurde ein Produktentwicklungsprozess, basierend auf der
vorhergehenden Kunden- und Markt-Analyse, durchgefiihrt. Die bisher angebotenen Fische entsprachen
nicht dem optimalen Produkt fiir die Kundschaft, da diese eine leichter zu verarbeitende, kiichenfertige
Variante bevorzugte (Hauptkonkurrenz ist der Lachs). Eine Umstrukturierung des Angebots wurde in
Zusammenarbeit mit den Fischereibetrieben in mehreren Workshops erarbeitet und entwickelt. Das
Angebot fokussiert sich nun hauptsachlich auf ein gratenfreies Weilfisch-Filet (Karpfen), welches
kiichenfertig angeboten wird. Die Entgratung sowie Weiterverarbeitung erfolgten regional. Es kann sowohl
von Haushalten als auch von Gastrobetrieben genutzt werden und wurde auch als Pilotprojekt in
verschiedenen gastronomischen Betrieben getestet. Der Preis der durch ein solches Filet erwirtschaftet
werden kann, liegt deutlich Giber dem fiir die Vermarktung ganzer Fische an den GroRRhandel (Preis vorher ca.
2€/kg Fisch, Preis nachher ca. 22€/kg Filet, abzgl. Verarbeitungskosten). Im Rahmen einer langfristigen
Kooperation konnten Verarbeitungsbetriebe fiir die Zusammenarbeit gewonnen werden und so nicht nur die
Vermarktung von Primér-Produkten in der Region, sondern dariber hinaus auch noch ein nachster
Veredelungs-Schritt innerhalb der Region realisiert werden. Dies ist ein zusatzlicher, wichtiger Punkt bei der
Starkung regionaler Wertschopfungsketten.

Als weitere Herausforderung stand die gezielte Kundenansprache im Fokus, so dass das Produkt erfolgreich
auf den Markt gebracht werden konnte. Die meisten Fischereibetriebe verfligen liber einen angeschlossenen
Verkauf, sodass mit einigen Mitarbeitern der Betriebe Vermarktungstrainings gezielt fiir die
Kundenansprache von B2B und B2C-Kunden durchgefiihrt wurden. Es konnte eine erfolgreiche Vermarktung
der Produkte nicht nur tGber die bewahrten Absatzwege, sondern auch lber einen NaturkostgroShandel im
Rahmen eines Pilotprojektes etabliert werden, die auch Gber die Projektlaufzeit hinaus bestehen bleiben
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soll. Die gewonnen Erkenntnisse der Trainings und Pilotprojekte wurden auf einer Online-Plattform auch fur
andere Betriebe der Region zugdnglich gemacht.

Fir die Betriebe an sich, ist es nicht nur wichtig, die Produkte zu vermarkten, sondern ein realistisches
Selbstverstandnis ihrer Arbeit zu besitzen. So wurde im Vorfeld des Projektes deutlich, dass die Betriebe in
der Regel weder Uber eine grundsatzliche Vision in ihrer Arbeit verfiigen, noch realistisch einschatzen,
welchen wichtigen Beitrag sie zur regionalen Kultur leisten. Durch Workshops und Beratungen wurden mit
einigen Betrieben an ihrer grundsatzlichen Marktausrichtung gearbeitet, ein Selbstverstandnis etabliert
sowie Prozesse zur Weiterentwicklung der Betriebe etabliert. Gerade im regionalen Marketing ist es wichtig,
sich als regionale Marke zu verstehen, die mehr anbietet als das Produkt an sich. Der Mehrwert fir die
Region, die Menschen, die dort arbeiten und schlussendlich auch den Konsumenten sollte deutlich sein. Die
Fischereibetriebe die am Qualifizierungsprojekt teilgenommen haben, konnten so ihr Selbstbild aktualisieren
und dies auch an ihre Kunden kommunizieren. Die Kundenbindung und Kunden-Kommunikation konnte im
Rahmen eines Workshops zum Thema CRM (Customer Relationship Management) erlernt und
weitergegeben werden.

Im Rahmen des Projektes wurden die Fischereibetriebe erméachtigt, ihre Vermarktung dezentraler,
selbstbestimmter und regionaler aufzubauen und zu vertiefen. Die Attraktivitat von Betrieben, die ihren
Stellenwert im regionalen Gefilige kennen und auch ihre Mitarbeiter dafiir begeistern ist hoch, sodass
perspektivisch auch neue Mitarbeiter in diesem Bereich eingesetzt werden kdnnen. Die Verstetigung der
Kooperationen im Gastronomie-Sektor ist ein nachster Schritt fiir die Festigung der regionalen
Wertschopfungsketten im Bereich Fisch. Ein Anfang wurde durch die Kooperation mit dem Koch eines Hotels
in Leipzig gelegt, der durch die Betriebe nun weitergefiihrt werden kann. Entstandene Unterlagen
(Trainingsunterlagen, Argumentationstraining, Prospekte Rezepte, Video usw.) sind auf einer weiter
nutzbarer Webplattform fir die Fischereibetreibe abrufbar. Die Verbandsgeschaftsfiihrung wurde in die
Unterlagen eingewiesen. Pilotbetreibe sind den Fischereibetrieben bekannt und fiir die anderen Fischer
ansprechbar bei Fragen zu Vermarktungsthemen. Systeme der Vermarktung, wie CRM -Systeme sind im
Einsatz und werden in den Betrieben weiter erfolgreich eingesetzt. Samtliche Vermarktungskontakte sind an
die entsprechenden Fischereibetrieb Gbergeben und werden dort weiterentwickelt. In der Projektzeit
entstandene Abnahmeprozesse werden weitergefiihrt, z.B. das Kooperationsprojekt , BioKarpfenfilet-
Vermarktung via Naturkost Erfurt GmbH“ soll nach 2022 und 2023 auch in den Folgejahren fortgefiihrt
werden. Diese 3 Kooperationsbetriebe priifen im Rahmen von ,, AuF 2023 bzw. ,,EMFAF-Mitteln”“ mogliche
Folgeprojekte — speziell im Bereich Biokarpfen Kooperationsmodelle zu B2B-Vermarktung.

Eine Weiterentwicklung der Produktpalette und eine vertiefte Kooperation mit den Verarbeitungsbetrieben
und Verkaufsstellen ist angestrebt, sodass eine konstante Vermarktung des Karpfen-Filets im Stadtbereich
und in den vorhandenen Verkaufsstellen in der Region auch Uber die Projektlaufzeit erfolgreich moglich ist.
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Anlagen

Anhang 1: Uberblick Zielstellung bei Projektantrag

Qualifizierungs-Offensive
Direktvermarktung
Sachsische Aquakultur

Der Sachsische Landesfischereiverband e.V. - SLFV mochte
als LEAD-Partner des ,Kooperationsnetzwerks Sachsischer
Fisch” ein innovatives Projekt zur Qualifizierung von
sachsischen Aquakulturunternehmen (Teichwirtschaften) im
D2C (Direct-to-Consumer) sowie B2B (Buisness-to-Buisness)
Bereich zur Umsetzung bringen.

Abb.1 Zielstellung -Direktvermarktung Sachsischer Aquakulturunternehmen

Ubergeordnete Zielsetzung:

Die Aquakulturunternehmen in Sachsen ver-

& stehen sich in der Regel hauptsachlich als
Erzeuger und nicht als Vermarkter. Damit
partizipieren sie nicht ausreichend von der
Wertschopfungskette. Die Starkung der regio-
nalen Wertschopfungsketten, vor allem im
urbanen Raum, ist nur durch eine Professio-
nalisierung der Vermarktungsprozesse moglich.
Vom Erzeuger zum Vermarkter

Abb.2 Ubergeordnete Zielstellung - vom Erzeuger zum Vermarkter
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Ubergeordnete Zielsetzung:

Ein positives Zukunftsbild im Bereich der

@® Aquakultur bzw. Teichwirtschaft kann nur
entstehen, wenn die Produkte der sachsischen
Fischztichter auch zu guten Preisen vermarktet

werden kdnnen.

Abb.3 Ubergeordnete Zielstellung- positives Zukunftsbild

Ubergeordnete Zielsetzung:

Der betriebswirtschaftliche Aufschwung inner-
@ halb der Betriebe sichert Beschaftigung und
schafft im Idealfall neue Arbeitsplatze.

Abb. 4 Ubergeordnete Zielstellung- Sicherung Beschéftigung/ Schaffung neuer Arbeitsplatze
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Ubergeordnete Zielsetzung:

Die Bereitstellung von Okosystem- bzw.
Gemeinwohlleistungen in Teichwirtschaften ist
gesellschaftlich gewiinscht. Durch eine
verbesserte Produktvermarktung und damit
einhergehend einer verbesserten wirtschaft-
lichen Situation in den Betrieben, wird die
dauerhafte Bereitstellung dieser Dienst-
leistungen langfristig gesichert.

-

iy
~

Sachsischer
Landesfischereiverband e.V.

Abb. 5 Ubergeordnete Zielstellung - Bereitstellung Okosystem- und Gemeinwohlleistungen

Anhang 2: Ubersichten Termine/Workshops/MaRnahmen

Denkwerkstatt

Jahresbericht 2021
August Themen Personen
13.08.2021 Sync-Meeting Thomas Breitling
20.08.2021 Sync-Meeting Thomas Breitling
24.08.2021 Auswertung vorhandener Marktstudien / Teil 1 Thomas Breitling
Matthias Schneider
31.08.2021 Sync-Meeting Thomas Breitling
September Themen Personen
10.09.2021 Sync-Meeting Thomas Breitling

Konzeption einer Kundenbefragung b2c
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12.09.2021 Durchfiihrung einer Kundenbefragung b2c Thomas Breitling
Admin
13.09.2021 Auswertung einer Kundenbefragung b2c Thomas Breitling
16.09.2021 Strategie-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
24.09.2021 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
28.09.2021 Analyse-Workshop 1 Thomas Breitling
Matthias Schneider
Oktober Themen Personen
08.10.2021 Sync-Meeting Thomas Breitling
11.10.2021 IST-Aufnahme Erfolgsfaktoren/Vorbereitung Thomas Breitling
Matthias Schneider
14.10.2021 Sync-Meeting Thomas Breitling
IST-Aufnahme Erfolgsfaktoren/Referenzbetriebe 1 Matthias Schneider
15.10.2021 IST-Aufnahme Erfolgsfaktoren/Zwischenbilanz Thomas Breitling
Matthias Schneider
20.10.2021 Sync-Meeting Thomas Breitling
25.10.2021 IST-Aufnahme Erfolgsfaktoren/Referenzbetriebe 2 Thomas Breitling
Matthias Schneider
26.10.2021 IST-Aufnahme Erfolgsfaktoren/Referenzbetriebe 3 Thomas Breitling
Matthias Schneider
27.10.2021 Analyse-Workshop 2 Thomas Breitling
Matthias Schneider
28.10.2021 Steuerungs-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
29.10.2021 Auswertung der Erfolgsfaktoren Thomas Breitling
Matthias Schneider
November Themen Personen
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05.11.2021 Sync-Meeting Thomas Breitling
08.11.2021 Entwicklung einer Grob-Konzeption Thomas Breitling
Matthias Schneider
09.11.2021 Konzeptions-Workshop 1 (Teil 1) - Leitplanken Thomas Breitling
Matthias Schneider
11.11.2021 Sync-Meeting Thomas Breitling
19.11.2021 Sync-Meeting Thomas Breitling
22.11.2021 Konzeptions-Workshop 2 (Teil 1) - Trainerleitfaden Teil 1 Thomas Breitling
23.11.2021 Konzeptions-Workshop 1 (Teil 2) - Inhalte - Pilot Thomas Breitling
Matthias Schneider
24.11.2021 Sync-Meeting Thomas Breitling
30.11.2021 Konzeptions-Workshop 2 (Teil 1) - Methodik/Didaktik- Thomas Breitling
Konzept Teil 1 - Pilot
Matthias Schneider
Dezember Themen Personen
06.12.2021 Abstimmung mit Hr Pfeifer & Wermsdorfer Fisch Denkwerkstatt
Food
08.12.2021 Rezeptentwicklung — Westin Thomas Plate
07.12.2021 Abstimmung Westin & Terminvorbereitung Denkwerkstatt
Food
03.12.2021 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
08.12.2021 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
10.12.2021 Steuerungs-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
17.12.2021 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
28.12.2021 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling

Matthias Schneider
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Sachsischer
desfischereiver

Lande: band e.V.

—

Twl T T

Denkwerkstatt

13./14.12.2021

Konzeption des Kick-Off-Bausteins inkl. TLF

Thomas Breitling

Matthias Schneider

2

15.12.2021 Konzeptions-Workshop 2 (Teil 2) - Methodik/Didaktik- Thomas Breitling
Konzept Teil 1 — Pilot
Matthias Schneider
16.12.2021 Konzeptions-Workshop 2 (Teil 2) - Trainerleitfaden Teil | Thomas Breitling

20/21/22.12.2022

Konzeption des Follow-Up-Bausteins inkl. TLF

Thomas Breitling

Matthias Schneider

Jahresbericht 2022
Januar Themen Personen
04.01.2022 Abstimmung Anne Gollan

dem Auftraggeber

06.01.2022 Vor- und Nachbereitung Karpfenprojekt Denkwerkstatt Food
19.01.2022 Max Enk — Restaurant mit Pilot TW Wermsdorf Denkwerkstatt Food
20.01.2022 Meeting Orga Denkwerkstatt Food
31.03.2022 Meeting Anne Gollan
26.01.2022 Veranstaltung, Kick-Off Baustein/ Pilot Thomas Breitling
Matthias Schneider
05.01.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
14.01.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
17.01.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
21.01.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
31.01.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
14.01.2022 Transfer-Begleitung Betrieb Ermisch / Auswertung mit | Thomas Breitling
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desfischereiver

Lande: band e.V.

Denkwerkstatt

Matthias Schneider

17/18.01.2022

Teilnehmer-Dokumentation / Handout Layout/Print

Thomas Breitling

Matthias Schneider

19/20.01.2022

Teilnehmer-Kommunikation / web-Plattform

Thomas Breitling

28.01.2022 Konzeptions-Workshop (Teil 1) - Flachen- Thomas Breitling
Durchfiihrung Inhalte / Methodik/Didaktik-Konzept
Matthias Schneider
29.01.2022 Vorbereitung Transfer-Begleitung Marketing-Massn. Thomas Breitling
Matthias Schneider
Februar Themen Personen
01.02.2022 Abstimmung - Sonderprojekte, Karpfen Anne Gollan
Thomas Plate
Matthias Schneider
02.02.2022 Abstimmung - Newsletter AG, Anne Gollan
Thomas Plate
Georg Stahler
05.02.2022 Vorbereitung Video Dreh Denkwerkstatt Food
07.02.2022
07.02.2022 Kochvideodreh Nils Jorra
18.02.2022 Nachbereitung Kochvideodreh Nils Hillemann
19.02.2022
21.02.2022 Meeting & Abstimmung Anne Gollan
Matthias Schneider
23.02.2022 Vorbereitung Thomas Plate
24.02.2022 Regionalldden-Besuche AG, Plate
03.02.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
Andreas Stummer
09.02.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
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Matthias Schneider
Anne Gollan

Andreas Stummer

16.02.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
Andreas Stummer
24.02.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Anne Gollan
Andreas Stummer
16.02.2022 Transfer-Begleitung Betrieb Kirschauer Thomas Breitling
Aquakulturen / Auswertung / Entwicklung Matthias Schneider
strategischer Zielsetzungen
17.02.2022 Transfer-Begleitung Betrieb Tw Von Zezschwitz Thomas Breitling
/ Auswertung / Entwicklung strategischer Matthias Schneider
Zielsetzungen
23.02.2022 Transfer-Begleitung Betrieb Tw Petershain / Thomas Breitling
Auswertung / Entwicklung strategischer Matthias Schneider
Zielsetzungen
28.02.2022 Konzeptions-Workshop (Teil 2) - Flachen- Thomas Breitling
Durchfiihrung Inhalte / Anpassung Matthias Schneider
Methodik/Didaktik-Konzept / Anpassung
Marz Themen Personen
01.03.2022 Vorbereitung CRM Projekt, Istanalyse, Zielstellung Denkwerkstatt Food
Gesprach Egenbergergruppe Weilfisch
03.03.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
Andreas Stummer
16.03.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
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Landestt

Denkwerkstatt

Matthias Schneider
Anne Gollan

Andreas Stummer

22.03.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
Andreas Stummer

31.03.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling

Matthias Schneider
Anne Gollan

Andreas Stummer

03./04.03.2022

Marken-/CRM-Projekt-Workshop Ermisch

Thomas Breitling

Matthias Schneider

04.03.2022 Workshop/Betriebsfiihrung BSC v. Zezschwitz Thomas Breitling
Matthias Schneider
26.03.2022 Durchfiihrung Strategie-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
30.03.2022 Durchfiihrung Follow-Up Baustein/ Pilot Thomas Breitling
Matthias Schneider
31.03.2022 Durchfiihrung Kick-Off Baustein/Flache Thomas Breitling
Matthias Schneider
01.03.2022 Gesprach- WeiRfisch Egenberger
02.03.2022 Gesprach Pfeifer, Westwerk,
Frieder Franke
Abstimmung Rezepte Denkwerkstatt Food
13.03.2022 Markenbotschaft, Webseitenanalyse Denkwerkstatt Food
16.03.2022 Workshop Kittner
22.03.2022 Vorbereitung Tag Plate, Biofischabstimmung Anne Gollan
23.03.2022 Gastro & Regioladen (Westin, Egenberger, Kaiserbad) Thomas Plate
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Sachsischer
desfischereiver

Lande: band e.V.

Denkwerkstatt

24.03.2022

Workshop Kittner Selbstverstandnis

Denkwerkstatt Food

29.03.2022

Vorbereitung, Finalisierung, Orga

Kittner
Nils Jorra

Lempel

30.03.2022

Workshop & Karpfenzubereitung inkl. Lebensmittel

Nils Jorra

April

Themen

Personen

27.04.2022

Abstimmung Beschaffungsmesse inkl. WeiRfisch

28.04.2022

Meeting

Anne Gollan

Matthias Schneider

08.04.2022

Sync-Meeting VOF

Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan

Andreas Stummer

12.04.2022

Sync-Meeting VOF

Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan

Andreas Stummer

19.04.2022

Sync-Meeting VOF

Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan

Andreas Stummer

29.04.2022

Sync-Meeting VOF

Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan

Andreas Stummer

01.04.2022

Auswertung Follow-Up-Bausteins

Thomas Breitling

Matthias Schneider

06.04.2022

Transferprojekt Kooperation / Kirschauer

Thomas Breitling
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Sachsischer
desfischereivert

La band .V,

Denkwerkstatt

Matthias Schneider

07.04.2022 Auswertung Durchflihrung WS 1 — Flache Thomas Breitling
Matthias Schneider
08.04.2022 Konzeptentwicklung Workshop b2c Thomas Breitling
Matthias Schneider
14.04.2022 Zwischen-Bilanz-Workshop (nach Pilotphase) Thomas Breitling
Matthias Schneider
20.04.2022 AGRA- Konzeption & Aufbau Thomas Breitling
Matthias Schneider
21.04. - AGRA- Messebeteiligung Thomas Breitling
24.04.2022 Matthias Schneider
26.04.2022 Transferprojekt Kooperation/ Bio-Karpfen Thomas Breitling
Matthias Schneider
28.04.2022 Adaption Methodik/Didaktik-Konzepts b2b/b2c Denkwerkstatt Food
29.04.2022 Transferbegleitung Kirschauer Thomas Breitling
Mai Themen Personen
03.05.2022 Vorbereitung Wermsdorf Denkwerkstatt Food
Abstimmung Egenberger
04.05.2022 Termin Vertriebscontrolling Wermsdorf Denkwerkstatt Food
08.05.2022 Protokoll Wermsdorf Denkwerkstatt Food
Termin Egenberger
12.05.2022 Vorbereitung Naturkost Erfurt Nick Zimmer
15.05.2022 Vorbereitung Agenda & Prdsentation Denkwerkstatt Food
30.05.2022 Vorbereitung, Abstimmung Warenbdrse Anne Gollan
05.05.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
11.05.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling

Matthias Schneider
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Sachsischer
desfischereiver

Lande: band e.V.

Denkwerkstatt

Anne Gollan

16.05.2022

Sync-Meeting VOF

Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan

Andreas Stummer

24.05.2022

Sync-Meeting VOF

Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan

Andreas Stummer

31.05.2022

Sync-Meeting VOF

Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan

Andreas Stummer

16.05.2022

Strategie-Meeting Naturkost Erfurt

Thomas Breitling

Matthias Schneider

16.05.2022

Strategie-Meeting VOF

Thomas Breitling

Matthias Schneider

23.05.2022

Vorbereitung Training b2c / Unterlagen

Thomas Breitling

24.05.2022

Durchfiihrung Training b2c mit VOF TN

Thomas Breitling

Matthias Schneider

25.05.2022

Transfer Coaching VOF-Teilnehmer DD

Thomas Breitling

Matthias Schneider

27.05.2022

Auswertung Durchfiihrung b2c Training

Thomas Breitling

Matthias Schneider

Juni

Themen

Personen

01.06.2022

Warenboérsenplanung

Thomas Breitling
Matthias Schneider

Anne Gollan

07.06.2022

Termin Wermsdorf

Thomas Breitling
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Sachsischer
desfischereiver

Lande: band e.V.

Denkwerkstatt

Nachbereitung Egenberger
Messevorbereitung

Adressvorbereitung Mailing, Mailingsystem

Matthias Schneider

Anne Gollan

15.06.2022 Messevorbereitung Denkwerkstatt Food
21.06.2022 Messeaufbau Denkwerkstatt Food
22.06.2022 Messetag Denkwerkstatt Food
24.06.2022 Messe Leads Vor-Check Denkwerkstatt Food
Naturkost Erfurt Abstimmung
09.06.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
Andreas Stummer
13.06.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
Andreas Stummer
20.06.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
Andreas Stummer
27.06.2022 Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
Andreas Stummer
17.06.2022 Coaching E. Angermann Thomas Breitling
21.06.2022 Kommunikation- Fischereitag Konigswartha Thomas Breitling
Matthias Schneider
Juli Themen Personen
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04.07.2022 Nachfassmailing Warenborse Denkwerkstatt Food
11.07.2022 Erarbeitung, Auswertung &Bewertung Warenborse Denkwerkstatt Food
13.07.2022 Abstimmung Projekt Gunther Ermisch
14.07.2022 Vorschlag Neue Piloten fiir a/c Denkwerkstatt Food
15.07.2022 Erfassung Daten Ermisch Newsletter Pilot Denkwerkstatt Food
16.07.2022 Vorschlag Naturkost Erfurt Denkwerkstatt Food
19.07.2022 Training b2b inkl. Vorabsprachen Nils Jorra
26.07.2022 Gesprach Naturkost Erfurt Denkwerkstatt Food
04.07.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
Andreas Stummer
12.07.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
Andreas Stummer
19.07.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
Andreas Stummer
25.07.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
Anne Gollan
Andreas Stummer
18.07.2022 VOF — Vorbereitung Thomas Breitling
19.07.2022 VOF - Vorbereitung Thomas Breitling
Matthias Schneider
20.07.2022 VOF — Nachbereitung Thomas Breitling

Matthias Schneider
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20.07.2022 VOF — Transferbegleitung — Tw Koselitz Thomas Breitling
Matthias Schneider
August Themen Personen
05.08.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
10.08.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
22.08.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
22.08.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
05.08.2022 VOF — Coaching — Transferbegleitung Thomas Breitling
Matthias Schneider
12.08.2022 VOF — Workshop — Produktentwicklung -Vorbereitung | Thomas Breitling
Matthias Schneider
15.08.2022 VOF — Workshop — Produktentwicklung -Vorbereitung | Thomas Breitling
Matthias Schneider
16.08.2022 VOF — Kommunikation mit MGO/Bautzen Thomas Breitling
Matthias Schneider
September Themen Personen
01.09.2022 Termin Ermisch, Nacharbeit Denkwerkstatt Food
19.09.2022 Gesprach, Transferprojekte Anne Gollan
21.09.2022 Naturkost Erfurt und Wermsdorf Plate Termin Denkwerkstatt Food
22.09.2022 Naturkostprojekt Ringpfeil Denkwerkstatt Food
Ermisch Newsletter
26.09.2022 Naturkost Erfurt Konzept Vermarktung Denkwerkstatt Food
27.09.2022 Naturkost Erfurt, Anzeigeentwurf Denkwerkstatt Food
28.09.2022 Termin Ermisch Denkwerkstatt Food
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29.09.2022 Video mit Naturkost Erfurt + Anzeigesatz Denkwerkstatt Food
30.09.2022 Abstimmung, NKE, Biokreis Denkwerkstatt Food
12.09.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling

Matthias Schneider
20.09.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling

Matthias Schneider
30.09.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling

Matthias Schneider
Oktober Themen Personen
03.10.2022 Abstimmung Anzeige Grafikerin NKE Denkwerkstatt Food
05.10.2022 Biokreis Warenbdrse Denkwerkstatt Food
06.10.2022 Abstimmung Anzeige mit Herrn Preusser & Artikel Denkwerkstatt Food
07.10.2022 NKE Denkwerkstatt Food
10.10.2022 Plate, Bio Regio Kantine Denkwerkstatt Food
11.10.2022 Abstimmung Herr Escher

Herr Peuser

Nick Zimmer

Karsten Ringpfeil
14.10.2022 NKE Projekt, Projektmeeting Denkwerkstatt Food
17.10.2022 NKE Denkwerkstatt Food
18.10.2022 NKE Projektmeeting Denkwerkstatt Food
21.10.2022 360 Grad Konzept NKE Denkwerkstatt Food

Beratungskonzept 4 Fischbetriebe

24.10.2022 Abstimmungsmeeting NKE plus, Abstimmung Druck Denkwerkstatt Food
25.10.2022 Meeting Thomas Plate
26.10.2022 Abstimmung Kirschau/NKE Denkwerkstatt Food
27.10.2022 Abstimmung Kirschau/NKE Denkwerkstatt Food
28.10.2022 Abstimmung Kirschau/NKE Denkwerkstatt Food
31.10.2022 Abstimmung Liste Nordfrost/Kinsky Denkwerkstatt Food
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04.10.2022 Sync-Meeting Matthias Schneider
06.10.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
12.10.2022 Sync-Meeting/ Strategie — Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
19.10.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
28.10.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
10.10.2022 Vorbereitung b2b Training/ Langburkersdorf Thomas Breitling
11.10.2022 Durchfihrung b2b Training/ Langburkersdorf Thomas Breitling
November Themen Personen
15.11.2022 NKE/Kirschau, Kinsky/Plate Denkwerkstatt Food
16.11.2022 Vorbereitung Konsum Denkwerkstatt Food
17.11.2022 NKE/Konsum/Plate/BioLaden Denkwerkstatt Food
20.11.2022 Planung Egenberger, Plate Denkwerkstatt Food
21.11.2022 Ermisch + BiolLdden Denkwerkstatt Food
22.11.2022 Video NKE & Nick Zimmer Denkwerkstatt Food
23.11.2022 Absprachen Plate/ Kochen Zeitung Denkwerkstatt Food
25.11.2022 Konsum, NKE Denkwerkstatt Food
28.11.2022 Zeitungskochen mit T. Plate Denkwerkstatt Food
29.11.2022 Konsum/ Rewe Nick Etikett Denkwerkstatt Food
30.11.2022 NKE Besuche Merseburg Denkwerkstatt Food
07.11.2022 Sync-Meeting Matthias Schneider
14.11.2022 Sync-Meeting/ Strategie — Meeting FLAG Thomas Breitling
Matthias Schneider
18.11.2022 VOF Coaching — Nick Zimmer - DD ThomasBreitling
25.11.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
Dezember Themen Personen
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01.12.2022 Abstimmung Kinsky & Tusche, Telko Reichwald Denkwerkstatt Food
NKE/Nachfass

06.12.2022 Konsumabsprachen Wermsdorf Denkwerkstatt Food
07.12.2022 Orga Tusche, Stahler Kittner Denkwerkstatt Food
14.12.2022 Gesprach Georg Stahler

Kinsky

Thomas Plate

Nick Zimmer
15.12.202 Gesprach Thomas Plate

Anne Gollan

Ermisch
22.12.2022 Orga Naturkost LE/ Tel. Kinsky Denkwerkstatt Food
28.12.2022 Macis/Ringpfeil Bio Karpfen usw. Denkwerkstatt Food
01.12.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling

Matthias Schneider
08.12.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling

Matthias Schneider
14.12.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling

Matthias Schneider
23.12.2022 Sync-Meeting Thomas Breitling

Matthias Schneider

Jahresbericht 2023
Januar Themen Personen
04.01.2023 Orga Biofach & Wermsdorf Denkwerkstatt Food
17.01.2023 Abstimmung, Abstimmung Kinsky Anne Gollan
19.01.2023 Gesprach Richter, Stahler,
Ringpfeil, AG

20.01.2023 Abstimmung Thomas Plate
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Anne Gollan

30.01.2023 Absprachen Thomas Plate

02.01.2023 Vorbereitung Agenda MGO/Termin Thomas Breitling

04.01.2023 Sync-Meeting Thomas Breitling
Abstimmungs-Meeting MGO Matthias Schneider

24.01.2023 Sync-Meeting Thomas Breitling
Steurerung-Meeting Matthias Schneider
Messe-Einsatz IGW Berlin

31.01.2023 Sync-Meeting Thomas Breitling

Matthias Schneider

Februar Themen Personen
01.02.2023 Abstimmung, Druck Biofach Anne Gollan
08.02.2023 Wermsdorf, Plagwitz Denkwerkstatt Food
11.02.2022 HGF, WeiRfischdemo Denkwerkstatt Food
13.- Biofach NB Denkwerkstatt Food
17.02.2023
17.02.2023 Fisch und Zutaten Biofach Denkwerkstatt Food
07.02.2023 Tererungsmeeting VOF Thomas Breitling
Vorbereitung Matthias Schneider
14.02.2023 BioFach Messe VOF Matthias Schneider
15.02.2023 BioFach Messe VOF Thomas Breitling
16.02.2023 BioFach Messe VOF Thomas Breitling

Marz Themen Personen
02.03.2023 | Wermsdorf Markt & Konsum Thomas Plate
03.03.2023 | Gesprach Thomas Plate

Anne Gollan

Nick Zimmer
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05.03.2023 | Wermsdorf/ Kittner Denkwerkstatt Food
11.03.2023 | Wermsdorf, Plate Denkwerkstatt Food
13.03.2023 | Wermsdorf Denkwerkstatt Food
14.03.2023 | NKE wegen Bioost; Sync Denkwerkstatt Food
15.03.2023 | Bioost Anne Gollan
20.03.2023 | Sync, Konsum Denkwerkstatt Food
23.03.2023 | Vorbereitung Bioost Denkwerkstatt Food
27.03.2023 | Bioost NKE Denkwerkstatt Food
29.03.2023 | Bioost NKE Denkwerkstatt Food
30.03.2023 | Orga Bioost mit NKE, Fisch Bioost Denkwerkstatt Food
06.03.2023 | Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
14.03.2023 | Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
21.03.2023 | Sync-Meeting VOF Matthias Schneider
27.03.2023 | Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
3.
April Themen Personen
02.04.2023 | BioOst Denkwerkstatt Food
13.04.2023 | Artikel Fischer und Angler Denkwerkstatt Food
14.04.2023 | Dreiturmspringer, Wermsdorf-Vermarktung Denkwerkstatt Food
21.04.2023 | Wermsdorf-Vermarktung, Abstimmung Plate Denkwerkstatt Food
06.04.2023 | Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
12.04.2023 | Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
28.04.2023 | Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
4,
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Mai Themen Personen
Abstimmung Verpackung, Gastro & Fischsituation Nick Zimmer
Anne Gollan
Matthias Schneider
Thomas Plate
25.05.2023 | Termin Ermisch
Matthias Schneider
Gesprach Richter
Stahler
Matthias Schneider
Nacharbeit Besprechung, Dokumentation, Verpackung TK Matthias Schneider
16.05.2023 | Sync-Meeting VOF Thomas Breitling
Matthias Schneider
22.05.2023 | Sync-Meeting VOF Thomas Breitling

Matthias Schneider

Juni Themen Personen
05.06.2023 | Absprache & Organisation Denkwerkstatt Food
06.06.2023 | Jahresberichte Thomas Breitling
Matthias Schneider
Nachfassung & Zuarbeit Imagethemen Ermisch Denkwerkstatt Food
07.06.2023 | Vororttermine: Kirschauer Aqualkulturen, Karsten Ringpfeil Matthias Schneider
Gesprdch Thomas Breitling
11.06.2023 | Weil¥fisch-Prasentation im Ministerium DD inkl. Anne Gollan
Vorbereitung Thomas Breitling
Matthias Schneider
12.06.2023 | Satz und inhaltliche Planung Markenbilddarstellung Ermisch | Denkwerkstatt Food
Abstimmung Kittner Denkwerkstatt Food
16.06.2023 | Beratung Markenbild Ermisch Denkwerkstatt Food
19.06.2023 | Sync. Meeting VOF Anne Gollan
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Matthias Schneider

20.06.2023 | Beratung Pilotprojekt Ermisch Denkwerkstatt Food
21.06.2023 | Absprache Ermisch Denkwerkstatt Food
22.06.2023 | Issgut W.Jennissen
SMEKUL
Nachbereitung Denkwerkstatt Food
30.06.2023 | Sync. Meeting Anne Gollan

Thomas Breitling

Juli Themen Personen
07.07.2023 | Sync. Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
09.07.2023 | Termin Ermisch Nacharbeit Matthias Schneider
12.07.2023 | Workshop Denkwerkstatt Food
Sync. Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
Abstimmung Anne Gollan
14.07.2023 | Beratung Thomas Breitling
15.07.2023 | Finalisierung Markenbotschaft Pilotbetriebe Denkwerkstatt Food
16.07.2023 | Finalisierung Markenbotschaft Pilotbetriebe Denkwerkstatt Food
Beratung Thomas Breitling
19.07.2023 | Projektmeeting Thomas Breitling
Sync. Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
20.07.2023 | Abstimmung Thomas Breitling
24.07.2023 | Issgut Vortrage Abstimmung Diener
Jennissen
25.07.2023 | Gesprach Thomas Breitling

Abstimmung Griine Woche

Anne Gollan

Diener
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Ermisch
Stahler
26.07.2023 | Projektmeeting Thomas Breitling
Sync. Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
27.07.2023 | Abstimmung Markenbotschaft
28.07.2023 | Vorbereitung Kirschau, Ermisch
8
August Themen Personen
01.08.2023 | Sync. Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
02.08.2023 | Workshop Thomas Breitling
Matthias Schneider
Auswertung Thomas Breitling
Matthias Schneider
Vorbereitung Kooperations- Projekt Thomas Breitling
Matthias Schneider
08.08.2023 | Projektmeeting Thomas Breitling
09.08.2023 | Vorbereitung Projektmeeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
10.08.2023 | Projektmeeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
Sync. Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
15.08.2023 | Workshop Thomas Breitling
17.08.2023 | Nachbereitung Thomas Breitling
18.08.2023 | Projektmeeting Thomas Breitling
Sync. Meeting Thomas Breitling
20.08.2023 | Geprach Thomas Breitling
21.08.2023 | Nachbereitung Thomas Breitling
23.08.2023 | Sync. Meeting Thomas Breitling
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Matthias Schneider

Projektmeeting

Thomas Breitling

24.08.2023 | Vorbereitung, Absprache

28.08.2023 | Abstimmung Verpackung Stahler
29.08.2023 | Abstimmung Anne Gollan
30.08.2023 | Analyse Etiketten

Projektmeeting

Thomas Breitling

Sync. Meeting

Thomas Breitling

Matthias Schneider

September | Themen Personen
03.09.2023 | Abstimmung Verpackung Denkwerkstatt Food
04.09.2023 | Vorbereitung Workshop Denkwerkstatt Food
05.09.2023 | Workshop Anne Gollan
Nachbereitung Anne Gollan
11.09.2023 | Gesprach Ermisch Anne Gollan
12.09.2023 | Abstimmung Flyer Denkwerkstatt Food
Vorbereitung Pilot Postwurf Denkwerkstatt Food
13.09.2023 | Finalisierung Pilot Postwurf Denkwerkstatt Food
14.09.2023 | Gesprach Naturkost Erfurt Escher
Nachbereitung Pilot Postwurf Denkwerkstatt Food
15.09.2023 | Projektmeeting Thomas Breitling
Sync. Meeting Thomas Breitling
Matthias Schneider
18.09.2023 | Gesprach Ermisch Anne gollan
Daniel Hingst
22.09.2023 | Beratung Anne Gollan
23.09.2023 | Beratung Anne Gollan
27.09.2023 | Verpackungsvorbereitung Denkwerkstatt Food
28.09.2023 | Vorbereitung Verpackung Denkwerkstatt Food

Gesprach

Anne Gollan
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Videokonferenz

Nick Zimmer

Telefonkonferenz

Herr Diener, WFS

29.09.2023 | Issgut Vorbereitung Denkwerkstatt Food
10
Oktober Themen Personen
03.10.2023 | Abtimmung Ermisch Denkwerkstatt Food
09.10.2023 | Vorbereitung, Abstimmung Ermisch Denkwerkstatt Food
10.10.2023 | Abstimmung Issgut Denkwerkstatt Food
13.10.2023 | Gesprach Ermisch Denkwerkstatt Food
16.10.2023 | Abstimmung Verpackung Hoffmann
17.10.2023 | Abstimmung Verpackung Eugen
20.10.2023 | Vorbereitung Issgut Denkwerkstatt Food
23.10.2023 | Planung 06.11 Denkwerkstatt Food
Vorbereitung Issgut Jennisen
Reetz
27.10.2023 | Vorbereitung Prasentation Issgut Anne Gollan
Thomas Breitling
Matthias Schneider
Projektmeeting Thomas Breitling
29.10.2023 | Finalisierung Projektbericht Denkwerkstatt Food
30.10.2023 | Abstimmung Verpackung Hoffmann
31.10.2023 | Vorbereitung Prasentation Issgut Thomas Breitling
Matthias Schneider
11
November | Themen Personen
01.11.2023 | Vorbereitung Issgut Denkwerkstatt Food
02.11.2023 | Abstimmung Verpackung Denkwerkstatt Food
03.11.2023 | Abstimmung Wermsdorf Anne Gollan
04.11.2023 | Vorbereitung Issgut Denkwerkstatt Food
05.11.2023 | Messe, Vortrag Fisch Denkwerkstatt Food
06.11.2023 | Messe, Kirschau Denkwerkstatt Food
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07.11.2023 | Messe, Vortrag Fisch Denkwerkstatt Food
08.11.2023 | Abstimmung Verpackung Anne Gollan
09.11.2023 | Abstimmung Verpackung Anne Gollan
10.11.2023 | Abstimmung Verpackung Anne Gollan
13.11.2023 | Telefonkonferenz mit Naturkost Erfurt Holscher

Escher
14.11.2023 | Vorbereitung Naturkost Erfurt Vortrag Denkwerkstatt Food
15.11.2023 | Mitgliederversammlung Moritzburg Denkwerkstatt Food
16.11.2023 | Abstimmung Naturkost Erfurt Denkwerkstatt Food
17.11.2023 | Abstimmung Ringpfeil Denkwerkstatt Food
19.11.2023 | Zuarbeit Naturkost Erfurt Escher
21.11.2023 | Abstimmung Naturkost Erfurt Kirschau
23.11.2023 | Abstimmung Kirschau Denkwerkstatt Food
27.11.2023 | Sync. Meeting Thomas Breitling

Matthias Schneider
29.11.2023 | Abstimmung TK-Verpackung Denkwerkstatt Food

Abstimmung Naturkost Erfurt Nick Fischer
12

Dezember | Themen Personen
01.12.2023 | Sync. Meeting Thomas Breitling

Matthias Schneider
04.12.2023 | Abstimmung Verpackung Denkwerkstatt Food
06.12.2023 | Pilotprozesse Betriebsorganisation Denkwerkstatt Food
07.12.2023 | Beratung Denkwerkstatt Food
12.12.2023 | Beratung Aufbau Kooperations-Modell Bio Karpfen Denkwerkstatt Food

Verarbeitung

Anhang 3: Fotos und Informationen von Veranstaltungen, Messen, Aktionen 2022-2023

Ziele: Steigerung der Bekanntheit sachsischer Fisch und Leadgewinnung B2B fiir die Fischereibetriebe
- 6 Vortragsslots auf der zentralen Biihne der Messe mit dem Erfolgsbeispiel ,Sachsischer (Bio)

WeiRfisch
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- Gesprache mit Vertretern des SMEKUL und Frau Staatsekretdrin Gisela Reetz mit Denkwerkstatt
Food auf dem Stand Meisters/Kirschauer Aquakultur zum Thema Karpfenvermarktung im
Lebensmitteleinzelhandel in Sachsen

- Unterstltzung durch Pilotbetriebe Teichwirtschaft Wermsdorf, Herr Plathe und Kirschauer
Aquakulturen — Kontakt in Gastronomie und Handel fiir die sachsischen Fischer

- Verkostung von sachsischem Weilfischfilet an die Besucher aus Gastronomie und Handel

& Dezambor 307
Donmecst

Ausprobieren: Statt Weihnachtsgans mal
Karpfen oder Kartoffel-Hackauflauf

Weihna Redakteur entlockt Binner
andwirt Matt e Alternative z

mas Plate ur

5 ChS'\sch
Wejféjc hel'

= e B

Ny .ﬂilb 5

Abb. Karpfenpromotion mit Showkochen in der Presse Weihnachten 2022, Teichwirtschaft Wermsdorf

1SS
GUT!
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Abb. Vertretung SLFV auf Issqut fiir Vertriebsunterstiitzung Weiffisch

Einfach zu teuer flir meine Kunden oder echte Chance flir meinen Erfolg?

> Erfolgs- und Misserfolgs-Beispiele aus der Praxis mit lokalen Lebensmitteln in Gastronomie und Kantinen > Beispiel
Regionaler Fisch aus Sachsen als Lachsalternative - Die Weilfischstory > Losungsideen und Chancen mit regionalen
Lebensmitteln in der Gastronomie und in Kantinen

Q@ Halle2| Foodstage | C06B

(DenkwerkstattFood ) (Sachsischer Landesfischereiverband e. V.)

Abb. Anzeige Issqgut 2023 Fachvortrag Erfolge/ Misserfolge Direktvermarktung SLFV /Weiffisch
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Abb.Vernetzungstreffen FLAG Manager fiir WeifSfisch Projekt Oktober 2022
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Abb. Vernetzungstreffen bei Grofshandel Naturkost Erfurt/ Bio Kreis
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Abb. Vorstellung nachhaltigen regionalen Bio Weiffisch bei Naturkost Erfurt 2022
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